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Prefacio

Este relatério é o produto final de um projecto comercial da Pesquisa Geoldgica Britanica
(BGS) e do Centro Internacional de Avaliacio de Recursos de Aguas Subterraneas (IGRAC),
em nome do cliente, Instituto de Gestdo das Aguas Subterraneas da Comunidade de
Desenvolvimento da Africa Austral (SADC-GMI). Este resume as principais actividades e
resultados do projecto - principalmente o desenvolvimento de um novo arquivo de literatura
sobre &guas subterréneas para a regido da SADC - A SADC-GLA. O projecto foi liderado pela
BGS. O desenvolvimento da nova base de dados foi liderado por Martin Nayembil, Ken Lawrie
e Andrew Simister; o desenvolvimento da interface de programacdo da aplicacdo e da
interface do utilizador foi liderado por Patrick Bell, Colin Blackburn e Simon Burden; o projecto
foi gerido por Kirsty Upton. Novos dados foram compilados por Arnaud Sterckx e Raquel
Sousa do IGRAC, em colaboragdo com Jovens Profissionais de toda a regido.

Agradecimentos

Para além do pessoal da BGS e do IGRAC reconhecido no Prefacio, a equipa do projecto
gostaria de agradecer a contribuicdo do pessoal da SADC-GMI, em patrticular do gestor do
projecto James Manda. Os 25 Jovens Profissionais de toda a regido da SADC que
desempenharam um papel crucial no sucesso deste projecto, recolhendo novos dados dos
seus respectivos Estados Membros: Avelino Chilete Cacoma, Katia Antonio Melo, Ndineni
Ngayaya, Keneilwe Kenny Thibelang, Mahamoud Ahamada, Antoissi Ahamada, Sean
Ginindza, Thandeka Ngobe, Kabelo Setalan, Motlatsi Pheko, Patrick Mlomba, Vitumbiko
Mwausegha, Omar Sirage, Nelson Malikito, Reginalda Joseph, Emanuel Kahuva, Ngumu
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traducdo.
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1 Introducao

O Instituto de Gest&o das Aguas Subterraneas da Comunidade de Desenvolvimento da
Africa Austral (SADC- GMI) é um centro regional de exceléncia para a gestio das aguas
subterraneas, cuja visdo € assegurar 0 Uso equitativo e sustentavel e a proteccéo das
aguas subterraneas na regido da SADC. Em 2019, o SADC-GMI iniciou um projecto de
actualizacdo do Arquivo de Literatura Cinzenta da SADC, para o tornar um arquivo online
totalmente funcional de literatura sobre aguas subterraneas para uso por todos os
interessados em aguas subterraneas na regido da SADC. O projecto comegou em
Fevereiro de 2020 e terminara em Outubro de 2020. Foi implementado pela Pesquisa
Geoldgica Britanica (BGS), em colaboragdo com o Centro Internacional de Avaliacao de
Recursos de Aguas Subterraneas (IGRAC).

Este relatdrio fornece um resumo do processo e dos resultados do projeto.

2 Antecedentes

Em 2010, a BGS desenvolveu o Arquivo de Literatura Cinzenta da SADC, um catélogo
online com quase 3000 relatérios inéditos, que podiam ser pesquisados através de um
portal web por titulo, autor e pais. Em 2014, a BGS iniciou o desenvolvimento do Arguivo
de Literatura de Aguas Subterraneas Africanas (AGLA), que foi construido com base no
AGLA da SADC, proporcionando melhores funcionalidades e quase 1000 documentos
adicionais para a regido da SADC. Desde 2017, o IGRAC e o SADC-GMI desenvolveram o
Portal de Informac&o de Aguas Subterraneas da SADC (SADC-GIP), um portal web para a
partilha de dados e informacgdes relacionadas com as aguas subterraneas na regiao da
SADC. O IGRAC esta a melhorar o SADC-GIP como parte de um projecto paralelo com o
SADC-GMI.

3 Visao Geral do Projecto

O objectivo chave deste projecto era fornecer acesso a literatura sobre aguas subterraneas
na regido da SADC a todos os interessados relevantes, para apoiar o uso e gestao
equitativa e sustentavel das 4guas subterrédneas nesta regido. Para alcancar este
objectivo, a equipa do projecto desenvolveu um novo sistema - o Arquivo de Literatura de
Aguas Subterraneas da SADC (SADC-GLA) - que pode ser facilmente actualizado e
pesquisado, é tecnologicamente avancado e contém informacédo actualizada das partes
interessadas em toda a regido da SADC. A SADC-GLA pode ser acessado através de um
novo portal web:

www.sadc-ala.org

A SADC-GLA consiste numa nova base de dados, contendo cerca de 4.500 referéncias a
literatura sobre aguas subterraneas para a regido da SADC. Muitas destas estdo disponiveis
para os utilizadores, quer como PDFs para download ou através de links para websites
externos. A base de dados é acedida pelo portal web (endereco acima) através de um API,
fornecendo interoperabilidade e flexibilidade para desenvolvimento e alojamento futuros. Os
utilizadores na regido foram introduzidos ao novo sistema através de um workshop de
formacao online, e uma estratégia de governacgéo a longo prazo para a SADC-GLA, foi
desenvolvida e iniciada com a SADC-GMI.
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4 Estrutura do Projecto, Marcos e Entregaveis

O projecto foi estruturado em 3 pacotes de trabalho:
1. Consulta dos utilizadores e revisdo dos dados e sistema actuais (WP1)
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2. Desenvolvimento e implementac¢do de um novo sistema para satisfazer as
necessidades identificadas no WP1 dentro dos limites de tempo e orcamento do
projecto (WP2)

3. Formacéo dos utilizadores na regido da SADC e desenvolvimento de uma
estratégia de governacao a longo prazo para assegurar que o sistema possa ser
actualizado e mantido para além do final do projecto (WP?3)

O WP1 foi realizado durante o més de Fevereiro e principios de Marco de 2020. No dia 5 de
Fevereiro teve lugar uma reunido de lancamento, na qual participaram representantes da
SADC-GMI e da equipa do projecto BGS. Nesta reuniéo, foi discutido e acordado o ambito do
projecto, incluindo (1) identificacdo dos principais grupos de utilizadores da SADC-GLA
(representados pela SADC-GMI para efeitos de consulta dos utilizadores); (2) confirmagéo de
gue o BGS seria obrigado a acolher o sistema a curto e médio prazo, com uma estratégia
desenvolvida para a governacgdo do sistema a longo prazo; (3) acordo sobre um termo de
referéncia para os Jovens Profissionais da regido, que seriam subcontratados para recolher
novos dados para a SADC-GLA, sob a gestdo do IGRAC. Um resumo e uma acta da reuniao
podem ser encontrados no Anexo 1.

O processo de consulta dos utilizadores, resumido na secgdo 5 abaixo, foi implementado
através de um workshop no dia 14 de Fevereiro, no qual participaram a SADC-GMI, o IGRAC
e a equipa do projecto BGS. Em paralelo, foi realizada uma revisdo do _sistema AGLA
existente e dos dados da SADC, como resumido na Seccdo 6. A AGLA foi revista em vez do
anterior Arquivo de Literatura Cinzenta da SADC, uma vez que este era um sistema mais
actualizado em termos de design técnico e conteldo. Os resultados do WP1 foram
detalhados, juntamente com recomendagfes para o desenho da nova SADC- GLA, num
Relatério de Andlise Situacional, entregue a 11 de Margo e fornecido no Anexo 2.

O WP2 arrancou no final de Marco - ligeiramente atrasado devido ao desenvolvimento da
pandemia global - com um workshop interno de 2 dias, com a participacdo da equipa do
projecto BGS e do IGRAC. O objectivo deste workshop era: (1) acordar decis@es finais sobre
a concepc¢ao do novo sistema SADC-GLA, incluindo a base de dados, o API e o portal web;
(2) definir as tarefas especificas necessarias, a cronologia e as responsabilidades dentro da
equipa; (3) acordar os aspectos chave para o modelo de governacgao. Os resultados deste
workshop do projecto foram resumidos num relatério de actualizacdo do projecto, entregue a
31 de Marco e fornecido no Anexo 3.

O desenvolvimento do novo sistema continuou até Abril e Maio, com o sistema de
demonstracdo a entrar em funcionamento para revisdo pela SADC-GMI em 18 de Maio. Os
comentarios desta revisao foram abordados e a primeira versao do novo sistema SADC-GLA,
como descrito na Secc¢do 7, foi lancada a 30 de Junho, juntamente com a entrega da
documentacéo técnica (fornecida no Anexo 4).

Paralelamente ao desenvolvimento do novo sistema, o IGRAC liderou a actividade de recolha
de dados, que forneceu cerca de 500 novos documentos para o0 arquivo, conforme resumido
na Seccao 8 e pormenorizado no Anexo 5.

O WP3 envolveu a realizacédo de um seminario de formacéo online de dois dias para as partes
interessadas de toda a regido, incluindo o pessoal da SADC-GMI. O seminario de formacgéo
envolveu o uso do sistema por uma gama mais ampla de pessoas do que tinha sido
anteriormente envolvido em testes, fornecendo um feedback valioso que foi abordado durante
as semanas seguintes. Isto esta resumido na Sec¢ao 9, com um relatério completo no Anexo
6.
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Uma estratégia de governanca foi finalizada em setembro, delineando como o sistema seria
hospedado, mantido e actualizado no futuro. Isto levou ao estabelecimento de um contrato
de manutencéo entre a SADC-GMI e o BGS por um periodo de dois anos, com inicio em
Novembro de 2020, apés o qual
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0 sistema serd entregue a SADC-GMI. Isto esta resumido na Secc¢do 10 e na estratégia
completa de governacéo fornecida no Anexo 7.

O projecto deveria ter terminado em Junho de 2020, mas devido a pandemia global, foi
concedida uma prorrogacdo de trés meses do contrato, em grande parte devido as
dificuldades sentidas pelos Jovens Profissionais no acesso e recolha de novos dados. As
restricbes as viagens globais também fizeram com que as actividades de treinamento fossem
revistas, com um treinamento on-line mais curto como parte deste projecto e um treinamento
mais longo no pais planejado como parte da entrega final do sistema no final do contrato de
manutencgédo de dois anos.

5 Resumo da consulta dos utilizadores (WP1)

As primeiras discussfes sobre o processo de consulta dos utilizadores tiveram lugar
durante a reunido de langcamento do projecto a 5 de Fevereiro (ver Anexo 1), na qual foi
acordado que os parceiros do projecto SADC-GMI, IGRAC e BGS poderiam desempenhar
as funcdes de administradores do website, bem como de procuradores dos utilizadores
finais do mundo real da SADC-GLA. No dia 14 de Fevereiro teve lugar um Workshop de
Pesquisa de Utilizadores através do skype, no qual participaram a BGS, o IGRAC e a
SADC-GMI. O Miro - um quadro branco online para colaboracao visual - foi partilhado
antes do workshop e utilizado durante o workshop para discutir diferentes publicos-alvo, a
viagem do utilizador (utilizando a AGLA como modelo), administragdo e monitoriza¢ao do
site, e questbes de IPR.

Andlise do quadro Miro apos o workshop definiu os requisitos-chave do usuario, que
foram utilizados para informar o projeto do novo sistema, conforme descrito no Relatério
de Analise Situacional (Anexo 2). Um resumo desses requisitos € fornecido abaixo:

O portal web deve ser facil de encontrar através de motores de busca comuns

A funcionalidade de pesquisa deve ser simples e intuitiva

Deve ser facil de filtrar as entradas na base de dados onde um documento esta disponivel

O maior numero possivel de documentos deve estar disponivel/acessivel

Todos os documentos devem poder ser descobertos através de uma série de critérios de

pesquisa

e Deve haver um processo bem definido e direto para actualizar ou adicionar novos
documentos ao arquivo

e O sistema deve ser interoperavel com outras bases de dados de documentos

6 Resumo dos dados e revisao do sistema (WP1)

Uma revisdo abrangente do sistema AGLA, incluindo dados existentes para a regido da
SADC, implementagéo técnica, funcionalidade, e apresentacdo também foi realizada como
parte do WP1. Os detalhes completos desta revisdo sao fornecidos no Relatério de Analise
Situacional (Anexo 2). Algumas das principais conclusdes e recomendacfes desta revisdo
foram:

e Havia um numero significativo de entradas no AGLA sem um PDF para download ou
link para site externo; outros metadados também estavam faltando
» Todos os dados existentes requerem uma GQ geral, a base de dados deve ser
padronizada, e mais restricbes de diciondrio devem ser adicionadas para
proporcionar um melhor controle dos meta-dados
9
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¢ O dicionério de palavras-chave era altamente granular e os termos de pesquisa mais
utilizados eram nomes dos paises e termos de pesquisa muito comuns relacionados
com 4gua e geologia (por exemplo, &gua, &guas subterrdneas, hidrogeologia,
geologia).
» O dicionario de palavras-chave deve ser racionalizado
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¢ A maioria dos termos de pesquisa sdo inseridos na caixa de texto do titulo, em vez
de usar critérios de pesquisa individuais
» Uma caixa de pesquisa simples ao estilo da google deve ser implementada
¢ Uma pequena percentagem de documentos foi georreferenciada (embora quase
todos com informacdao do pais)
» Isto ndo deve ser uma prioridade e a pesquisa no mapa deve ser removida.
e A arquitetura era antiga e inflexivel usando uma combinacdo de HTML, CSS,
JavaScript e ColdFusion.
> Isto deve ser actualizado para um sistema de software de trés niveis com
niveis de apresentacao, aplicacao e dados (como descrito em mais detalhes
abaixo)
¢ Na&o havia uma maneira facil para os usuarios fornecerem novos dados
» Um processo preliminar deve ser desenvolvido, que pode evoluir com o
tempo & medida que o modelo de governagéo é formalizado.

7 Resumo da actualizac&o do sistema (WP2)

O novo portal da SADC-GLA é implementado como um sistema de software de trés niveis
gue compreende apresentacédo, aplicacéo e camadas de dados (Figura 1). No sistema actual
a camada de apresentacdo é um portal web e a camada de dados é um sistema de base de
dados relacional Oracle 11g, embora este possa ser facilmente migrado para um sistema de
codigo aberto. A camada de aplicagéo, que que serve de intermediario entre o portal web e a
base de dados, € um servidor de interface de programacao de aplicagbes (API) Transferéncia
Representativa do Estado (REST).

WEB SERVER AP| SERVICE DATA SERVER

Figura 1 Vis&o Geral da Arquitectura SADC-GLA

Os beneficios desta abordagem é que as trés camadas estao apenas de forma solta, ligadas
umas as outras. Se a estrutura do base de dados mudar, a aplicacdo pode gerenciar essas
mudancas sem afectar o portal web. O design do portal web pode ser modificado, ou um novo
portal ou aplicativo desenvolvido, sem necessidade de alteracbes na aplicacdo. A API
também pode ser estendida para fornecer pedidos adicionais sem afectar a funcionalidade
existente. A documentagédo técnica do sistema é fornecida no Anexo 4 (note que esta esta
em inglés, mas também estéo disponiveis nas versoes francés e portugués).

8 Resumo da actualizacédo de dados (WP2)

A gqualidade dos dados existentes na SADC-GLA foi assegurada (QA) pela equipa da BGS -

este é um processo continuo. Protocolos para adicionar novos dados, inicialmente usando
11
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com um formulario on-line, foram desenvolvidas conforme definido na estratégia de
governanca (ver abaixo).

A compilacdo de novos dados para a SADC-GLA foi liderada pelo IGRAC e tinha 2 componentes:

1. Migracao de dados da SADC-GIP e do Sistema de Gestao de Informacdo Ramotswa
(RIMS)
2. Compilacéo de novos dados por jovens profissionais nos Estados Membros da SADC

Os dados da SADC-GIP e do RIMS foram compilados primeiro e utilizados como um teste do
processo de entrada de dados usando o modelo Excel (o formulario online n&o tinha sido
desenvolvido neste momento). Um total de 69 novos registos foram adicionados a SADC-
GLA a partir destas fontes.

Apoés esta entrada de dados inicial, 0 modelo Excel foi actualizado e fornecido a 25 jovens
profissionais de 16 Estados Membros da regido da SADC (RDC, Madagascar e Seychelles
nao se envolveram no processo). No total, 476 novos registos foram compilados pelos jovens
profissionais, com uma quantidade significativa de GQ realizada pelo pessoal do projecto
IGRAC (ver Anexo 5 para mais detalhes).

A equipa do BGS utilizou os novos dados fornecidos pelo IGRAC para desenvolver uma
metodologia de introducédo de dados na base de dados - que continuaré a ser aperfeicoada
durante o periodo de manutencgéo de dois anos que antecede a entrega final do sistema.

9 Resumo da formacéo (WP3)

Uma formacéo online para a SADC-GLA teve lugar na quarta-feira, 19 e quinta-feira, 20 de
Agosto de 2020. O objectivo era introduzir o portal Web da SADC-GLA, base de dados e
protocolos de actualizacdo de dados a diferentes intervenientes - gestores, utilizadores e
contribuintes - em toda a regido. A formacgéo teve a participacdo de 26 participantes de 12
paises da regido da SADC (Malawi, Namibia, Zambia, Botswana, Comores, Eswatini, Lesoto,
Mauricias, Mogambique, Africa do Sul, Tanzania e Zimbabwe), assim como Raquel Sousa do
IGRAC e James Manda e Brighton Munyai da SADC-GMI. A formacgé&o foi liderada pela equipa
do projecto BGS. Um resumo completo da formacédo € fornecido no Anexo 6 e todos os
materiais de formacao estao disponiveis através de um google drive:

https://drive.gooqgle.com/drive/folders/12jPUMcq7A7mzIvOChO36N9kBYTgUpWcn?usp=sha
anel

10 Estratégia de longo prazo (WP3)

Como mencionado anteriormente, foi acordado no inicio do projecto que, devido a falta de
capacidade, a BGS deveria acolher e manter a SADC-GLA a curto e médio prazo antes de
ser entregue a SADC-GMI. Os termos deste periodo de manutencao e entrega séo definidos
numa estratégia de governacao desenvolvida em conjunto pelo BGS, SADC-GMI e IGRAC
(ver Anexo 7).

A estratégia de governanca é delineada:

o Definicdes de alojamento e manutencao
e Protocolos para entrada de dados durante o periodo de manutencéo

e Custo de manutencgéo
13
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o Entrega a SADC-GMI
o As obrigacdes da BGS e da SADC-GMI

Como resultado da estratégia de governacao, foi estabelecido um contrato de manutencgéo
de dois anos entre a BGS e a SADC-GMI, parcialmente financiado por fundos de viagem ndo
gastos do actual projecto e parcialmente financiado pelo BGS como parte da nossa missao
de APD, com inicio em Novembro de 2020.

11 Reflexbes e Recomendacobes

O projecto SADC-GLA foi levado a cabo em circunstancias desafiantes para todos os
envolvidos. O calendario do projecto ja era muito apertado e isto foi ainda mais exacerbado
pela pandemia, com a maioria do pessoal a ter de gerir a transi¢céo para o trabalho doméstico
e uma reducdo da capacidade nos primeiros dois meses do projecto. Mesmo na auséncia de
uma pandemia global imprevista, um prazo mais longo teria permitido mais oportunidades de
consulta aos usudrios como parte de um processo de desenvolvimento mais interativo.

Apesar dos desafios, um novo sistema da SADC-GLA foi desenvolvido para os requisitos
especificados, com mais de 500 novas entradas, e com uma estratégia implementada para a
sua governacédo a longo prazo. O periodo de manutencéo de dois anos dara tempo a BGS
para aperfeicoar os protocolos de entrada de dados antes da entrega final. Também dara
tempo para a SADC-GMI desenvolver a capacidade necessaria para hospedar e manter o
sistema no futuro.

O feedback recebido dos usuarios durante o treinamento online foi muito positivo, com o
reconhecimento da utilidade de tal recurso para o desenvolvimento e gestao sustentavel das
aguas subterraneas na regiao. O sucesso futuro do sistema dependera muito da continuacao
e do aumento da adesdo de uma série de interessados, incluindo os jovens profissionais.
Como proprietarios do sistema, espera-se que a SADC-GMI continue a envolver e encorajar
as partes interessadas a utilizar e contribuir para o sistema de modo a que este continue a
ser um recurso actualizado e relevante para o futuro.

A pandemia era claramente muito proibitiva para as actividades de recolha de dados dos
jovens profissionais e 0 envolvimento continuo com eles poderia potencialmente obter mais
dados a medida que as restricbes fossem mais relaxadas. Eles também poderiam ser
envolvidos na oficina final de treinamento de transferéncia de responsabilidades, como uma
forma de engaja-los novamente mais adiante.

Espera-se que a SADC-GMI providencie uma garantia de qualidade suficiente dos novos
dados, que pode ser um processo demorado, para assegurar que um alto padrdo de meta-
dados seja mantido para que os novos documentos sejam facilmente descobertos através do
portal web.

Uma das questfes-chave para a SADC-GLA é o IPR. Como desenvolvedores do sistema, a
BGS e 0 IGRAC tém feito todos os esfor¢os para garantir que os direitos autorais ndo tenham
sido violados através da partilha de documentos sem as permissfes necessarias. O feedback
dos jovens profissionais indicou que alguns provedores de dados estavam assustados com o
formulério de permissdo de DPI ou inseguros se tinham o direito de assina-lo. Um maior
envolvimento da SADC-GMI com alguns dos principais fornecedores de dados na regido
poderia potencialmente ajudar a ultrapassar esta questdo no futuro.

O novo SADC-GLA foi concebido como um sistema flexivel, aberto e inter-operavel, que tem
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potencial para ser ligado a outras plataformas de conhecimento no futuro. Quando o sistema
é entregue a SADC-GMI no final do periodo de manutencdo, prevé-se que algum nivel de
ligacdo seja mantido com o Arquivo Africano de Literatura de Aguas Subterraneas, de modo

gue as actualizacdes relevantes para a regido da SADC, quer obtidas através da SADC-GLA
ou AGLA, sejam
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descobertos através de ambos os sistemas. Também pode haver oportunidade de o sistema
ser ligado a outras iniciativas regionais ou continentais no futuro, para que o investimento
significativo feito durante este projecto tenha um impacto tdo amplo quanto possivel.

12 Equipe do projecto & Pessoas de contacto

A equipe do projecto foi composta por lideres seniores e pessoal cientifico e técnico de
apoio da BGS e do IGRAC. Os principais especialistas tém muitos anos de experiéncia
no desenvolvimento de sistemas ageis e bases de dados online e no trabalho em
projectos relacionados com aguas subterrdneas com parceiros em toda a regido da
SADC.

SADC - Instituto de Gest&o de Aguas Subterraneas

R N SADC-GMI) Sr. James Manda (Coordenador do

Gr) = (SADC-GMI) Sr. James Manda (Coorden

e=s® GROUNDWATER MANAGEMENT INSTITUTE Projecto SADC-GMI) jamesm@sadc-gmi.org
+265 991742582

Pesquisa Geoldgica Britanica (BGS)

British _ Dra. Kirsty Upton (Lider da
Geological Survey . .
Expert | Impartial | Innovative eque) klrlto@bqs.aC.Uk

+ 44 131 6500 210
Centro Internacional de Avaliacdo de Recursos de Aguas
o Subterraneas (IGRAC)
!g rac Dr. Arnaud Sterckx
s s s o arnaud.sterckx@un-igrac.org
+31 6 82104674
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Anexo 1: Resumo e Acta da Reunido de Arranque do
Projecto

Actualizacao da Reunido de Lancamento do
Projecto de Arquivo de Literatura Cinzenta da

SADC: Sumario & Acta

5 de Fevereiro de 2020
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Resumo do Projecto

O Instituto de Gest&o das Aguas Subterraneas da Comunidade de Desenvolvimento da Africa
Austral (SADC-GMI) é um centro regional de exceléncia para a gestdo das aguas
subterraneas, cuja visao é assegurar 0 Uso equitativo e sustentavel e a protec¢ao das aguas
subterraneas na regido da SADC. A SADC-GMI iniciou um projecto de actualizacdo do
Arquivo de Literatura Cinzenta da SADC (SADC-GLA), para o tornar um arquivo online
totalmente funcional da literatura sobre aguas subterrdneas para a regido da SADC. O
projecto comegou em Fevereiro de 2020 e terminard em Junho de 2020. Sera implementado
pela Pesquisa Geoldgica Britanica (BGS), em colaboracdo com o Centro Internacional de
Avaliacédo de Recursos de Aguas Subterraneas (IGRAC).

Em 2010, a BGS desenvolveu o Arquivo de Literatura Cinzenta da SADC (SADC-GLA1), um
catélogo online com quase 3000 relatérios inéditos, que podiam ser pesquisados através de
um portal web por titulo, autor e pais. Desde 2014, a BGS construiu a SADC-GLA para
desenvolver o Arquivo de Literatura de Aguas SubterrAneas Africanas (AGLA2), que
melhorou as funcionalidades e contém quase 1000 documentos adicionais para a regido da
SADC. Desde 2017, o IGRAC tem desenvolvido com a SADC-GMI o Portal de Informacgéo de
Aguas Subterraneas da SADC (SADC-GIP), um portal web para a partilha de dados e
informag0des relacionadas com as aguas subterrdneas na regido da SADC. O IGRAC esta a
melhorar o GIP da SADC como parte de outro projecto com a SADC-GMI.

A equipa do projecto ird melhorar as funcionalidades e o conteido da SADC-GLA. Sera
desenvolvido um novo sistema, que pode ser facilmente actualizado e pesquisado, é
tecnologicamente avancado e contém informacgfes actualizadas das partes interessadas em
toda a regido da SADC. O objectivo chave deste projecto é fornecer acesso a literatura sobre
aguas subterraneas na regido da SADC a todos os interessados relevantes, para apoiar o
uso e gestdo equitativa e sustentavel das aguas subterraneas nesta regiao.

Sumaério da Reunido de Arranque

No dia 5 de Fevereiro de 2020, realizou-se uma reunido de langamento do projecto, na qual
participaram representantes da SADC-GMI e da equipa do projecto BGS. A acta detalhada
da reunido pode ser encontrada abaixo.

Durante este encontro, foram identificados 3 grupos principais de utilizadores da SADC-GLA:
académicos, legisladores e consultores. A SADC-GMI actua como proprietarios de produtos
e procuradores para estes utilizadores, por isso foi acordado realizar um workshop de
consulta de utilizadores com a equipa da SADC-GMI, a fim de definir as necessidades dos
utilizadores com mais detalhe, para que estas possam ser reflectidas no desenho da nova
ABL. O workshop de consulta aos utilizadores foi agendado para 14 de Fevereiro, cujos
resultados sdo discutidos nos resultados do Pacote de Trabalho 1: Relatério de Andlise
Situacional.

Foi também acordado nesta reunido que o BGS ira acolher a SADC-GLA actualizada a curto
e médio prazo, com a ambicao de que seja transferida para a SADC-GMI a longo prazo. Isto
sera abordado durante o desenvolvimento do modelo de governacdo durante o Pacote de
Trabalho 2 do projecto.
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Houve alguma discusséo inicial sobre a recolha de dados utilizando o Modelo dos Jovens
Profissionais, tendo sido acordado que deveria ser elaborado um Termo de Referéncia para os
Jovens Profissionais antes da oficina de consulta aos utilizadores no dia 14 de Fevereiro.
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Acta dareuniao de langcamento

do projecto
Local: Sala de reunides IGS via Skype Data:

02/05/2020, Hora: 15:00Hrs CAT

Participantes

SADC-GMI: James Manda (JM), James Sauramba (JS), Brighton Munyai (BM),
Mampho Ntsekhe (MN), Thokozani Dlamini (TD)

BGS: Kirsty Upton (KU), Colin Blackburn (CB), Ken Lawrie (KL), Carl Watson (CW)
Resumo das ac¢des-chave

1. Todos para participar da proxima reunido na sexta-feira, 14 de
Fevereiro, para continuar a consulta das necessidades dos
utilizadores

2. Processo de Jovens Profissionais a ser iniciado através da elaboragcédo dos
ToR

3. Contratos a serem finalizados

Abertura e Introducéo

e JM desejou as boas vindas a todos e as apresentacdes feitas

Ambito do Projecto

e JM delineou o ambito deste projecto - para actualizar a ABL existente
em ligacao e colaboracdo com os Estados Membros da SADC - a
visibilidade da ABL da SADC é um requisito chave

Detalhes sobre o actual Arquivo Africano de Literatura de Aguas Subterraneas

e KU delineou a funcionalidade existente do Arquivo Africano de Literatura
de Aguas Subterraneas, que contém cerca de 4000 entradas para a regido
da SADC

e KU destacou que o IPR € a principal barreira para permitir o download de
PDFs na AGLA - isto deve ser abordado durante o projecto

e ACCAO: KL para verificar quantas das entradas da SADC tém actualmente
um PDF ou link externo disponivel

Pacotes de trabalho e produtos chave
16
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¢ KU descreveu os pacotes de trabalho e os principais resultados (ver Anexo 1)
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e Todos concordaram que o conteudo da ABL sera determinado pela
literatura disponivel, e ndo pelas necessidades do utilizador.

e Existem 3 grupos de utilizadores principais, que podem ter diferentes
requisitos em termos de como aceder a ABL:

o Academia
o Legisladores (em grande parte dentro do governo)
o Consultores (sector privado/industria)

e A ABL sera acolhida pelo BGS a curto e médio prazo, com a ambicdo de ser
transferida para a SADC-GMI a longo prazo - isto sera abordado durante o
desenvolvimento do modelo de governacao e podera envolver, por exemplo,
um memorando de entendimento entre a SADC-GMI e 0 BGS

e SADC-GMI séo os gestores da ABL como um servico para os Estados
Membros - JM e BM sé&o os principais contactos

e ACCAO: TODOS se reunirdo na sexta-feira, 14 de Fevereiro, para continuar
a consulta para definir as necessidades dos utilizadores, liderados pela CW

e ACCAO: CW para enviar algumas perguntas iniciais 8 SADC-GMI
antes da proxima reuniao

e O modelo dos jovens profissionais (YP) deve ser iniciado o mais cedo
possivel; o IGRAC deve ser envolvido na reunido de 14 de Fevereiro e antes
disso deve ser elaborado um ToR para os YPs (pergunta: eles vao usar 0s
mesmos YPs que o projecto GIP?)

e ACCAO: KU para dar seguimento ao IGRAC e SADC-GMI para iniciar a
elaboracao dos ToR e do plano de trabalho do YP

Esclarecimentos e Emendas
Contractual

e ACCAO: KU para fornecer os dados bancarios do BGS para o contracto, que
pode entéo ser contra-assinado pela SADC-GMI

e Todos concordaram que a SADC-GMI ird gerir o orgcamento do YP
(USD 6400) - este devera ser retirado dos Reembolsaveis antes da
contra-assinatura

e Os reembolsaveis serdo pagos mediante apresentacao das facturas

e Todos os produtos/milestones acordados, conforme refletido no Anexo 1

Termos de referéncia

e Todos satisfeitos com os ToR, conforme refletido nos Pacotes de Trabalho
e Documentos a entregar (Anexo 1)

Reunides de Progresso

e A ter lugar mensalmente, apés a reunido inicial de 14 de Fevereiro

Qualquer pedido de informacéo

e Nenhum pedido de informacé&o adicional da BGS
18
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e SADC-GMI solicitagao de rascunho de ToR para os YPs - ver ac¢cédo acima
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Proximos passos, tarefas e resultados imediatos

e Resumo da reunido inicial (ACTION: KU)

e Reunido na sexta-feira 14 de Fevereiro para continuar o processo de
consulta com a SADC-GMI (ACCAQO: TODOS)
¢ Iniciar o modelo YP (ACTION: KU, IGRAC & SADC-GMI)

Data da proxima reunido

e Sexta-feira, 14 de Fevereiro
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ANEXO 1 PACOTES DE TRABALHO E PRINCIPAIS PRODUTOS A ENTREGAR
Pacotes de Trabalho

1. Compreender as necessidades do usuario para um sistema atualizado e avaliar
a funcionalidade do GLA/AGLA existente

2. Melhorar a funcionalidade da ABL para satisfazer as necessidades identificadas no
WP1 dentro dos limites de tempo e orgamento do projecto

3. Formar os utilizadores na regido da SADC e desenvolver uma estratégia a longo prazo
para assegurar que o sistema seja actualizado e mantido para além do final do projecto

Pacote de Trabalho 1

o Consulta com a SADC-GMI para definir as necessidades dos utilizadores e
comecar a desenvolver um modelo de governagéo
o Reunido inicial com a SADC-GMI (online)
o RESULTADO > Relatério de sintese (14 de Fevereiro)
¢ Revisdo dos dados existentes e do sistema
o RESULTADO > Relatério de Andlise Situacional (28 de Fevereiro)
¢ Iniciar jovens profissionais

Pacote de trabalho 2

Actualizacdo dos dados existentes (AGLA & SADC-GIP)
Novos dados
Actualizar base de dados e migrar contetdo
Definir protocolos para adi¢cdo/edicao de dados
Desenvolver API e portal web
Arquivo anfitrido sobre a infra-estrutura acordada
SAIDAS
o Relatorio de progresso (31 de Margo)
o Sistema funcional com novo portal web (15 de Maio)
o Relatério Final (30

Junho)
Pacote de Trabalho 3

e Entregar manual do utilizador e formacéo ao pessoal da SADC
e SAIDAS

o Manual do utilizador (30 de Junho)

o Formacéo (30 de Junho)
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Anexo 2: Relatorio de Analise Situacional

Actualizacdo do Relatorio de Analise
Situacional do Arquivo de Literatura

Cinzenta da SADC

Marco de 2020

Autores:

Patrick Bell, Colin Blackburn, Simon Burden, Ken Lawrie, Martin
Nayembil, Andrew Simister, Arnaud Sterckx, Kirsty Upton, Carl
Watson
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Introducéao

O Instituto de Gest#o das Aguas Subterraneas da Comunidade de Desenvolvimento da
Africa Austral (SADC- GMI) é um centro regional de exceléncia para a gestdo das aguas
subterraneas, cuja visdo € assegurar 0 Uso equitativo e sustentavel e a proteccao das
aguas subterraneas na regido da SADC. A SADC-GMI iniciou um projecto de actualizagcdo
do Arquivo de Literatura Cinzenta da SADC (SADC-GLA), para o tornar um arquivo online
totalmente funcional de literatura sobre aguas subterraneas para a regido da SADC.

O projecto comecgou em fevereiro de 2020 e terminara em junho de 2020. Sera
implementado pelo British Geological Survey (BGS), em colaboragdo com o Centro
Internacional de Avaliacdo de Recursos de Aguas Subterraneas (IGRAC).

Este relatério descreve as principais conclusées de um rapido processo de consulta,
realizado com a SADC- GMI para definir as principais exigéncias dos utilizadores da nova
SADC-GLA. Resume uma revisdo do sistema existente, contra estes requisitos, e faz
recomendacdes para melhorias.

Antecedentes

Em 2010, a BGS desenvolveu o Arquivo de Literatura Cinzenta da SADC (SADC-GLA3), um
catalogo online com quase 3000 relatérios inéditos, que podiam ser pesquisados através de
um portal web por titulo, autor e pais. Desde 2014, a BGS construiu a SADC-GLA para
desenvolver o Arquivo de Literatura de Aguas Subterraneas Africanas (AGLA4), que
melhorou as funcionalidades e contém quase 1000 documentos adicionais para a regido da
SADC. Desde 2017, o IGRAC tem desenvolvido com a SADC-GMI o Portal de Informacgéo
de Aguas Subterraneas da SADC (SADC-GIP), um portal web para a partilha de dados e
informacdes relacionadas com as aguas subterraneas na regido da SADC. O IGRAC esta a
melhorar o GIP da SADC como parte de outro projecto com a SADC-GMI.

Objectivos e Ambito

O objectivo chave deste projecto é fornecer acesso a literatura sobre aguas subterraneas
na regido da SADC a todos os interessados relevantes, para apoiar o uso e gestao
equitativa e sustentavel das 4guas subterrédneas nesta regido. Para alcancar este
objectivo, a equipa do projecto ird desenvolver um novo sistema, que pode ser facilmente
actualizado e pesquisado, é tecnologicamente avancado e contém informacgao actualizada
das partes interessadas em toda a regido da SADC.

Estrutura do projecto

O projecto esta estruturado em 3 pacotes de trabalho:

4. Pacote de trabalho 1 - Revisar os dados e o sistema atual

5. Pacote de trabalho 2 - Melhorar a funcionalidade da SADC-GLA para satisfazer
as necessidades identificadas no WP1 dentro dos limites de tempo e orgamento
do projecto
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6. Pacote de trabalho 3 - Formar os utilizadores na regido da SADC e desenvolver
uma estratégia a longo prazo para assegurar que o sistema seja actualizado e
mantido para além do final do projecto

Este relatério descreve os resultados do Pacote de Trabalho 1, que tem os seguintes
componentes:

1. Consulta dos utilizadores: compreender as necessidades dos utilizadores e as frustracdes
com o sistema actual
2. Revisao do sistema actual:
a. Dados
b. Implementacéo técnica
c. Funcionalidade e apresentacéo
3. Recomendac¢des: como o sistema deve ser actualizado para melhor atender as
necessidades dos usuarios e permitir gue seja mais facilmente mantido no futuro
(o foco do pacote de trabalho 2).

Além disso, o pacote de trabalho 1 tinha como objectivo iniciar o Modelo dos Jovens
Profissionais como um mecanismo de apoio a sustentabilidade a longo prazo da SADC-
GLA (o foco do pacote de trabalho 3).

Consulta ao usuario
Abordagem e metodologia

As seguintes actividades foram realizadas para entender as necessidades e frustracoes
dos usuarios com o sistema atual:

e As discussdes iniciais sobre o processo de consulta aos usuarios ocorreram
durante a Reunido de Inicio do projecto durante uma chamada por
videoconferéncia Skype em 5 de fevereiro de 2020.

e [oi acordado que, para efeitos de consulta dos usuarios, os parceiros do projecto
SADC-GMI, IGRAC e BGS poderiam desempenhar as fungbes de administradores de
websites, bem como de procuradores de usuarios finais do mundo real que procurem
documentos no arquivo de literatura.

e Um Workshop de Pesquisa de Utilizadores foi agendado para 14 de Fevereiro, com a
participacdo da BGS, IGRAC e SADC-GMI

¢ A fim de facilitar o workshop em sites fisicos distribuidos, os parceiros do projecto
concordaram em usar Miro, um Whiteboard Online para Colaboragéo Visual, e
Skype.

e A directoria da Miro foi criada antes da reunido e circulou junto com as instrugdes
pré-oficina.

o Durante o workshop, pelo menos uma pessoa por local conectado ao quadro do
Miro e contribuiu proativamente para a sesséao, ver Figura 1.

e Durante o workshop, foram discutidos os seguintes pontos:

o Publico(s) visado(s)

o Viagem do utilizador, incluindo:
= Optimizacdo para motores de busca
» Desenho do formulario de pesquisa
= Meta-dados / detalhes do documento
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= Pesquisar por mapa
o Administragéo e monitoramento do local
o questdes de DPI
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Figura 1: Quadro Miro utilizado no workshop de Pesquisa de Usuarios.

Nos dias que se seguiram ao workshop, o quadro e o contetido do Miro foi analisado
para definir os Requisitos dos Utilizadores Chave delineados abaixo. Finalmente, os
principais resultados e recomendag¢6es foram produzidos para informar o design da nova
versao do website e da base de dados associada, conforme descrito na Seccéo de
Recomendacdes abaixo.

Requisitos do usuario chave

Usuarios do site a procura de documentos

Embora haja uma série de usudrios externos, incluindo consultores politicos, constantes
comerciais, pesquisadores académicos e outros, tornou-se evidente durante o workshop
gue havia pouca ou nenhuma diferenca significativa em suas necessidades.

Objectivos
- Para encontrar documentos relacionados com aguas subterraneas para a regido da

Africa Austral

Frustracbes
- Lutas para encontrar o website da SADC

- Confuso se, se usar 0 mapa ou o formulério de pesquisa
- Esforca-se para saber quais partes do formulario de pesquisa a utilizar
- Na&o repara na caixa de verificacdo que filtra os resultados que ndo tém
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documentos acessiveis
- Encontra regularmente metadados de documentos que dizem 'documento nao
disponivel'.
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Oportunidades
- Pode haver muito mais utilizadores potenciais do que aqueles que
actualmente encontram os websites da SADC ou da AGLA
- Muitos dos documentos que estdo marcados como nao disponiveis estdo
realmente disponiveis em outros lugares e nds poderiamos ajudar os usuarios
a acessar esses
- Se o0 novo site for mais agradavel de usar, os usuérios existentes poderéo usa-lo com
mais frequéncia.

Administradores do site

Talvez seja possivel subdividi-las em categorias mais focadas, mas durante o workshop
houve muita discussao sobre a necessidade de melhorar a forma como o contetido do site é
mantido no futuro e como seria benéfico monitorar o uso do site para informar futuras
melhorias.

Objectivos

- Para melhorar a forma como os documentos sdo descritos para, por
sua vez, melhorar a sua capacidade de descoberta e utilidade

- Para adicionar novos documentos ao arquivo

- Para aumentar e monitorar o impacto do arquivo

Frustracdes
- Nao é possivel aos utilizadores fora da equipa da base de dados da BGS adicionar

novos documentos

- Nao ha forma de os utilizadores fora da equipa de bases de dados da BGS
melhorarem os meta-dados

- Nao é claro porque tantos documentos sao de acesso restrito.

- Nao é claro como resolver as preocupac¢des com os DPIs para disponibilizar
mais documentos abertamente

- Eu ndo sei quantos usuarios visitam o site ou o que eles estéo procurando

Oportunidades

- Gostaria de tornar o arquivo da SADC inter-operavel com outras bases de
dados documentais associadas

- Mais parceiros poderiam acrescentar novos contelidos tornando o arquivo
maior e mais actualizado

As recomendacdes sobre como melhorar o sistema actual para abordar estas conclusées
sdo discutidas mais adiante no relatorio.

Revisado do sistema actual

A fim de compreender que trabalho foi necessario para melhorar a implementacéo do
sistema, foram realizadas as seguintes actividades de reviséo:

1. Reviséo de dados
2. Reviséo do sistema: Implementacao técnica
3. Reviséo do sistema: Funcionalidade e apresentagéo
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Revisdo de dados
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Todas as entradas dentro da SADC-GLA e AGLA foram revistas para determinar o nivel
de informacdo que existe actualmente para cada entrada dentro do arquivo. Esta revisao
identifica 0 numero total de entradas para a regido da SADC - tanto as do Arquivo de
Literatura Cinzenta original da SADC e da AGLA - e identifica os meta-dados chave em
falta.

A revisdo de dados categorizou as entradas existentes na base de dados para fornecer um
resumo dos meta-dados da seguinte forma:

SADC | AGLA

NUmero total de entradas 2997 988

Entradas com palavras-chave (%) | 89% 71%

Entradas com Autores (%) 99% 95%
Inscricdes com idioma (%) 4% 91%
Entradas com o pais (%) 92% 100%
Entradas com 2% 35%

Georreferenciamento (%)
Entradas com link de
documento ao vivo (%) 14% 44%

Entradas com link para site
externo (%) 18% 41%

As palavras-chave sdo semi-hierarquicas e tém agrupamentos do pais. O dicionario de
palavras-chave é extenso e muito granular. As extensfes geograficas sao classificadas de
duas formas: por pais e localizagdo (com georreferenciamento). A classificagdo por pais tem
um dicionario e quase todas as entradas incluem esta informacao. A georreferenciacao € por
um ponto ou caixa de delimitacdo e € muito menos completa no Arquivo actual. Um pouco
mais de 40% das entradas tém um link de documento ao vivo, e uma proporgédo semelhante
contém links para um site externo. A BGS dispde de PDFs para mais 178 documentos, que
nao sao disponibilizados por razbes de IPR. A partir da reviséo inicial, foram identificadas
vérias entradas duplicadas no arquivo.

Revisdo do sistema: Implementacéo Técnica

O portal AGLA foi revisto por ter a mais recente e mais moderna base de cédigo e por
proporcionar um nivel de funcionalidade superior. O portal AGLA estd actualmente
implementado em HTML, CSS e JavaScript. O acesso aos dados é fornecido pelas aplicacbes
ColdFusion a partir de uma base de dados Oracle. O Map Search usa o plugin JavaScript do
Map Map JavaScript do codigo aberto. Registros individuais usam um plugin de mapa Google
incorporado (que ndo é mais suportado gratuitamente). Esta pilha de tecnologia pode ser
melhorada para fornecer uma arquitetura mais moderna, mais flexivel e mais facil de manter.
Ela também pode ser implementada utilizando tecnologias de desenvolvimento web mais
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modernas em linha com os padrbes actuais da indlstria e a base de habilidades dos
desenvolvedores web actuais. As recomendacdes para a modernizacdo da implementacao
técnica sao fornecidas mais adiante neste documento.
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Revisdo do sistema: Funcionalidade e apresentagdo

As péaginas seguintes compdem a interface do usuério do sistema actual:
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Pagina inicial
https://www.bgs.ac.uk/africagroundwateratlas/archive.cfm

Africa Groundwater Literature Archive

Introduction

Wekame 1o the Africa Grouncwaser Literature Archive. The Archive & 3 searchebie database providing full Biblicgraphic references for publishes anc unpublizhec groundwater Iberature about Afnce,
Incuding repcrts, journal articles, Conference pIpers and Mags.

1f the cocument & digtal, where pozzble the Arcive provices 2 web link ta the full text of the cocument fresty availabie to downlazc. A few documents are avaiable 352 pcf downiosd dictly from
the Archive. IF the ful cocument & not frecly avalable, for example because of copynght restrictions, 3 web link i proviced to an online abstract where paasible. If there s na onine link, it mesns we
have na Infarmation about whether 3 cigha?, anline versian af the document exists. The Archive 8o¢s nat hld hard copies of cocuments.

The current Archive Is by no means 3n exhaustive fist of groundwater iterature far Africa. If you have, or knaw o, cther cocuments which you would 1k 1 see in the Archive, plexse fedd froe to get in
tauch, whether they are aiready anfine and/or cigial or whether they are in hart copy. If you halc the copyright to any 2ems in the Archive that ane not curently availsble to cownloze, and you wauls
ke them to be praviced theough the Archive, please get in touch vie the contact page.

Please feal free to send us 3y feeckack you have cn the content, functionaiity and fermat of these webpages and the Archive, Wa the contact psge. Your camments and nput help to Improve the

Unlocking the Aachwe.
U p Potential of See the About this ste pace for more Infarmation sbout this praject 3nc the Archive.

G r O Groundwater Searching the Archive

for the Poor s s

[Prepared by: Use the zearch form to fock for references. i Sexrch geographically Lsing the Interactive map.
@ NATURAL ENVIRONMENT RESEARCH COUNCR M

uINT o
Pointly funded by:

WATERBEARNG PROPERTIES

CEOLOCICAL FORMATIONS

LNON OF SOUTH ASWicA

Copyright | Contact | Privacy policy | Terms & Conditions

© BGS, DEID, NERC, ESRC 2020, This site is hosad by the British Geological Survey.
Questions, suggestions of ComMents regarding the contants of this ste should be drectec 2 AfricaGWAtIas@bgs.ac.uk.

LigacOes para:

e Pagina "Pesquisa por palavra-chave" >>>
e Pé&gina "Pesquisa no mapa" >>>

O pais salta para os resultados da "Pesquisa de Resultados" para o pais selecionado
>>>

Esta pagina esta disponivel tanto em inglés como em francés.
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Pesquisa por palavra-chave
https://www.bgs.ac.uk/africagroundwateratlas/atlas.cfc?method=search

Africa Groundwater Literature Archive

Search the Africa Groundwater Literature Archive

Keyword search Map search
To search for references on 2 particular topic or combination af topics, use the You can 2lso search references that have been georeferences using an Fteractive
keywore search option. There & 2izo 2 free text option to search tities anc > map.
& authars
Keyword search form
. Uze this form to search the archive.
Unlocking the
U p Potential of e ‘ ] e Ve
Gro Groundwater Author L 1
for the Poor Keyword Ll Y
Country [Py oy Y
IPrepared by:

Search to ONLY include documents with POF download or external resource

f—— with no online knk
1t there i= no document cownioac o caline link for @ cocument In the Archive, it maans we co rot know af an oniine version of the document.
Dointly tunded by: These may be 2 digtal version, but If the Archive coes not holc copyright for the document, unfortunately we can't make € avaliable.

Many o the documents in the Archive are anly vailabie In hard capy, and are often deficult t abtain. Unfortunately, the Archive does nat store hand copies of 2y of the cocaments.

] L] 1f there i n anine link in the Archive, you could try to senrch for 2 document co the wider web using 3 sedrch engine such a5 Google. If information an the publishing orcanisatian s availsble, you

2 IS could try 0 contact the publisher difectly to abtain 3 copy. If you Can't Ainc any more nfarmation elsewhere, piease feel frae to contact s via the contact page and we wil try 1o help you find £ if we
Z > can, but we may not be abie to heip further|

U Ka'd 1f you knaw of 3n anline verscn of 3 document which coesn't aiready hve 3 web link in the Archive, o you have cigital versions of cocumants which the copyright hokder 3grees can be made

available through the Archive, please Get in touch via the contact page and let Ls know, 20 We GIn Lpcate anc imprave the Archive.

Copyright | Contact | Privacy policy | Terms & Conditions

) BGS, OFID, NERC, ESRC 2020. This site 1s hostac by the British Geological Survey.
Questions, 5U3EIONS G ComMENts (eGATANG the Cxrtemts of thiz ate shouls be drectec ta AfTICIGWAHIaS PGS ac.uk.

Pesquisar por um ou mais de:

e Titulo (texto livre)

e Autor (texto livre)

e Palavra-chave (lista)

e Pais (lista)

¢ Qualquer combinacéo (selecionar)

e SO devolva correspondéncias com links de arquivo (caixa de selecao)

Envie para "Resultados da Pesquisa" >>>

Esta pagina esta disponivel tanto em inglés como em francés.
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Pesquisa no mapa
https://www.bgs.ac.uk/africagroundwateratlas/leaflet map.cfm

Africa Groundwater Literature Archive

Search the Africa Groundwater Literature Archive
The map shows the locations of 2189 reterances that have been geareferenced 5o tar, ot of 2 total of 8710 references in the archive. Documeants marked with # have 3 Ink to an external resource.
j [
= e
““““ -
X skl
. L2 Nk .
Unlocking the I(
U p Potential of - M i
Gro Groundwater ;
for the Poor = -
{Prepared by:
Geological Survey oo o - D
NATURAL BNVIROMSENT BESEARCH COUNCR ’
Pointty tunded by:

N~ it 8 Comntventiang bt
raln

ukaid

Copyright | Contact | Privacy policy | Terms & Conditions
) BGS, DFID, NERC, ESRC 2020, This site Is hostec by the British Geological
Questions, 500 ::mom o comments regarding the contents of this ste should be drectec o AhlcaﬂWAlIMNOLx ok,

Cligue em um item do
mapa Links para

"Registro completo” >>>

Esta pagina esta disponivel tanto em inglés como em francés.
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Resultados da pesquisa
https://www.bgs.ac.uk/africaGroundwaterAtlas/atlas.cfc?method=listResults&title search=ke

ﬂgraq

nya&authorBoolean=AND&titleboolean=AND&pageSize=10&start=80&reportpdf=Y

Search results

Kenya
Hughes, IG . 1981, Report on advisory/inspection visits to Pakistan and Kenya: 1981

Hughes, IG . 1982. Report on advisory/lalson wisit to Malawl Swaziand and Kenya: Fob/Mar 1982

Instzute of Hycrology . 1565, Groundwater conditions in Baringo District, Kenya

JICA . 2013, Mational Water Master Pian (Kenya)

Groundwater Security in Coastal East Africa - an interdisclpinary study in Comoros, Kenya and Tanzania

G (o) Groundwater
r fOr the poor Jones, BF, Evcster, WP, Rettig, SL . 1977. Hydrochemistry of the Lake Magadi basin, Kenya

fPrepared by:

Mumma, A&, Lane, M, Karu, £ Tuinhat, &, Hint, R . 2011 Kenya Groundwater Governance, Case Study

British
Geological Survey Showing 81 - 50 of 194 [10) (S0) [ 100] [Al]

NATURAL ENVIROMMENT RESEARCH COUNCR.
Pevios 4 5 & 7 B 9 10 11 12 13 Net

Pointty tunded by:

Africa Groundwater Literature Archive

Wilizmson, D, Taieb, M, Damnati, B, fcole, M, Thouveny, N . 1993, Equatorial extension of the younger Dryas event: rock magnetic evidence from Lake Magad) {Keny3)

Unlocking the
U p Potential of Cassidy, R, Soude, H, Robins, N, Jon, X, 8antan, O, Marobbe, I, Obanda, J, Comte, JC, Makokha, M, Shaur, H, Mekchialy, S, Mjemah, IC. Kasam, 14, Mohamed, 1. 2014. Towards

Wiliams, T, Rees, J, Kairu, KK, Yobe, AC . 1996, Assessment of contamination by metals and selected organic compounds in coastal sediments and waters of Mombasa, Kenya

Rees, 3G, Wilams, TM, Ngub, MM, Kaing, KK, Yobe, AC . 1596. Contaminant transport and storage in the estuarine creck systems of Mombasa, Keaya

FREBR ARBRRBE

Copyright | Contact | Privacy policy | Terms & Conditions

© BGS, DFID, NERC, ESRC 2020, This site ks hosted by the British Geological Survs
Questians, suggestians of comments regarding the contenes of this te shouls be dredtec t Mrlcaﬁwmasobu;x k.

Mostra a lista de relatérios combinados, agrupados por pais:

e Autor(es)

e Ano

e Titulo

e icone indicando disponibilidade de arquivo (NAO LINK!)
e Link para "Full Record" >>>

Esta pagina esta disponivel tanto em inglés como em francés.
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Registro completo
https://www.bgs.ac.uk/africaGroundwaterAtlas/atlas.cfc?method=ViewDetails&id=KE0009

Africa Groundwater Literature Archive

Kenya Rift Valley Geothermal Project, Report on a visit 28 April to 22 May

Daring , Wi . 1987. Xk 2 Holey Geatharmal Frawect, Repart o 3 wist 265 Age &2 22 Moy, Briesh Geoleghal Sunvey (WDVOS(ET/12).

Link to document  Ho downioss owaliable.
Country Kemya

Keywerds Gectharmal,

Ttem type Publication - Repadt

Unlocking the
U p Potential of

Groundwater
Gro for the Poor

(Prepared by:

Copyright | Santact | Privacy pelicy | Terms & Conditions

it) BSS, DFID, NERC, ESRC 2020, This sifc b5 hosind by the British Geological Survey.
‘Quesbans, SUSJETNANS OF EAMURANTS MASAIENG HNE CRARENAS f RIS SRR ShAUM DE SrECES M ARRICAGW AISZOMhgs. 0 LK.

Mostra os detalhes completos de um relatério:

e Autor(es)

e Ano

e Titulo

e Abstracto
e Paises

e Tipo de relatério
e Lingua(s)
e Link para "Arquivo" se disponivel >>> URL ou DOI

e Cobertura (Mapa Google incorporado - NAO TRABALHANDO
CONSISTENCIALMENTE PARA TODOS OS USUARIOS)

Esta pagina esta disponivel apenas em inglés.
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As recomendacfes sobre como a funcionalidade e apresentacdo do sistema actual podem
ser melhoradas para melhor atender as necessidades dos usuarios extraidas durante o
exercicio de consulta aos usuérios séo discutidas na sec¢do Recomendacdes do relatorio.

Revisdo do sistema: Estatisticas de utilizacdo do website AGLA para 2019
As estatisticas de utilizacdo do site ALGA para o ano 2019 foram analisadas para

compreender o nivel de utilizacdo do site e para ajudar a comprovar quaisquer
conclusdes resultantes do processo de consulta dos utilizadores.

Visitantes diarios

Os visitantes séo pessoas reais que procuram informacgdes e incluem o navegador de
mesa e Usuarios moveis.

Média de Visitantes por Dia 59
Page Views por Dia 84

Total de Visitantes para 2019

Houve um total de 13111 visitantes em 2019, chegando as varias paginas do site da AGLA,
conforme abaixo discriminadas:

Pagina inicial (EN ou 9167
padréo)

Péagina inicial (FR) 429
Pagina de pesquisa (EN) 12071

Pagina de pesquisa (FR) 1040

Pagina do mapa (EN) 839
Pagina do mapa (FR) 67
Pagina de detalhes (apenas 959
em inglés)

Pesquisas de documentos

Estas séo consultas de pesquisa realmente submetidas pelos usuarios.
279161 buscas de documentos BY 13111 visitantes = ~21 buscas por visitante

Acertos no site

Os hits séo 0 acesso a qualquer arquivo que faca parte do site, por exemplo, imagens individuais,
arquivo css, etc.
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Total de acessos 2611476
Visitas 427128 17% do total
Acertos de Aranha 2184348 83% do total (do Google/Bing, etc.)

Média de acertos por dia 7154

Média de visitas por 20
visitante

Notas estatisticas de uso do site

e A comparacao dos visitantes da pagina de pesquisa com os visitantes da pagina inicial
indica que muitas pessoas tém bookmarks para a pagina de pesquisa

e As versdes francesas das paginas sao solicitadas, em média, por 7% dos visitantes

e Quase 50% dos acessos sdo da empresa de marketing online "AhrefsBot" - estes
podem ser bloqueados se assim o desejarem (https://botcrawl.com/ahrefshot/)

e Quase 20% dos acessos sao de busca comercial distribuida no Reino Unido
"MJ12bot" - estes podem ser bloqueados se desejado (https://mjl2bot.com/)

Revisao do sistema: Andlise dos termos de pesquisa do usuario

Também analisamos os termos de pesquisa de usuarios inseridos no portal web, na
tentativa de perceber melhor os tépicos de interesse dos usuarios.

O seguinte € uma analise detalhada das palavras-chave mais populares utilizadas para
pesquisar no portal da SADC numa tentativa de compreender melhor os tépicos de
interesse para os utilizadores. Esta analise instantanea dos termos de pesquisa cobre o
periodo de Abril a Setembro de 2011. Esta analise foi um processo demorado e ndo houve
tempo para repeti-lo para 2019 dentro do periodo de tempo deste relatério de analise
situacional. Uma analise rapida foi realizada para confirmar que os resultados da analise de
2011 ainda eram relevantes para as buscas que estavam sendo realizadas no momento
atual.

Os termos de pesquisa pautados na Tabela 1, sdo uma combinacéo dos termos inseridos
em todos os campos de pesquisa disponiveis no formulério de pesquisa (titulo, autor,
palavra-chave, pais). No entanto, deve-se notar que 90% de todos os termos de pesquisa
séo inseridos na caixa de texto "Titulo" sugerindo que um formulario de pesquisa mais
simples com uma Unica caixa de pesquisa no estilo Google pode ser considerado na
remodelagdo do portal.

Termos de Termos de Termos de Termos de Tipo de
Pesquisa de pesquisa Pesquisa Pesquisa da Relatério
Paises relacionados relacionados Organizagéo Termos de
com a agua com a Pesquisa
Geologia
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(231)
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(337) 4gua

(296) geologia

(84) recursos

(42) relatério
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(115) Malaui (230) terra
(202) (203) hidro
Madagascar
(187)
(65) zambia aguas
subterraneas
(62) africa
(131)
(53) sul hidrogeologia
(41) namibia (42)

hidrogeoldgico
(40) Botsuana

(35) zimbabué
(32) tanzania
(30) angola

(22) Suazilandia
(20) lesotho

(11) congo

(187)
geoldgico

(167) mapa
(68) mineral

(46)
exploracao

(42)
fornecimento

(24) furo de
sondagem

(23) perfuragéo

(77) pesquisa
(55) sadc

(52)
departamento

(21) britanico

(26)
literatura

(22) revisao

(20)
baixar

(14) estudo

(8) mestre

Recomendacdes

As seguintes recomendagdes séo feitas para melhorar o portal SADC-GLA de acordo com
0s requisitos do utilizador e para melhorar a sua capacidade de manutencao e

sustentabilidade no futuro.

ActualizacGes de dados

Seré realizada uma GQ geral de todas as entradas existentes na SADC para preencher as
lacunas de dados identificados, sempre que possivel, e remover duplicados. Isto ir4
concentrar-se nha actualizacdo das ligagbes de documentos ao vivo e ligacdo a sites
externos para melhorar a disponibilidade de literatura através do Arquivo.
A Georreferenciacdo ndo sera realizada para as entradas existentes na base de dados,
mas as informacdes do Pais serdo completadas. O dicionario de palavras-chave sera

racionalizado.

A base de dados ser& padronizada para que qualquer manipulacdo de dados seja
auditada com precisdo, com uma trilha de auditoria completa e completa. Restricoes
adicionais de dicionério serao adicionadas a base de dados para proporcionar um

melhor control dos meta-dados.
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Actualizacdes do Sistema de Software
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A fim de modernizar a implementacéo técnica do portal SADC-GLA, recomenda-se um
sistema de software de trés niveis que compreende uma apresentacao, uma aplicacéo e

um nivel de dados, conforme delineado no diagrama abaixo.

/" APPLICATION

SADC Request URL
WEB
PORTAL
JSON Response
User

o

REST
API

DATABASE

H

(@

A camada de apresentacdo neste caso serd um portal web, enquanto a camada de

dados seré& o sistema de base de dados Oracle revisto. Todo o desenvolvimento ira
utilizar o sistema de gerenciamento de cédigo fonte do GitLab e serd implantado por
pipelines CI/CD guiados por testes.

portal web

O portal web fornecera a interface do usuério e seré responsavel por apresentar a interface
gue permite aos usuarios definir seus requisitos de pesquisa. O portal web ira interagir com
a aplicacdo (descrita abaixo) de forma a retornar e apresentar as informacoes solicitadas
pelo usuério. O portal web sera implementado usando html, javascript (usando bibliotecas
como jQuery) e css e sera responsivo para garantir o seu funcionamento em varios

tamanhos de ecra.

Aplicacdo
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A aplicacao fica entre o portal web e a base de dados. Ela fornece uma Interface de
Programacéo de Aplicativos (API) que recebe os pedidos do portal web, consulta a base
de dados e depois retorna os dados para o portal web. A aplicagédo implementara uma API
padrédo de Transferéncia de Estado Representacional (REST), recebendo solicitacées na
forma de Localizadores de Recursos Uniformes (URLS) e retornando dados como texto
padréo de Notacao de Objeto JavaScript (JSON).

Base de dados

Geralmente, o base de dados sera racionalizado em uma estrutura robusta com uma
arquitectura que nos permite continuar a hospeda-lo como agora, mas também se presta
a ser executado em uma plataforma diferente, se necessario.

Beneficios

Os beneficios desta abordagem € que as trés camadas estéo apenas frouxamente ligadas
umas as outras. Se a estrutura do base de dados mudar, a aplicacao pode gerenciar essas
mudangas sem afectar o portal web. O design do portal web pode ser modificado, ou um
novo portal ou aplicativo desenvolvido, sem necessidade de alteragdes na aplicagéo. A API
também pode ser estendida para fornecer pedidos adicionais sem afectar a funcionalidade
existente.

Actualizacdes relacionadas a pesquisa

As seguintes recomendagdes sdo ordenadas na sequéncia de viagem do utilizador
capturada no workshop de Pesquisa de Utilizadores e ndo séo priorizadas:

i.  Melhorar a optimizagéo dos motores de pesquisa
ii.  Considerar critérios de pesquisa para verificagdo ortogréafica

ii.  Simplifique o formulério de pesquisa. Isto pode significar uma Unica caixa de
texto para critérios de pesquisa que foi entédo utilizada em consultas contra os
principais campos de metadados.

iv.  Tornar mais 6bvio o "excluir resultados onde o documento nao esta disponivel".

v.  Potencialmente remova ou simplifique a interface do mapa. A maioria dos
documentos refere-se a um pais e ndo a uma localizagéo especifica e a
maioria dos utilizadores parece pesquisar pelo nome do pais e nao por
uma localizacao geogréafica mais direccionada.

vi. Atualize a pagina de resultados da pesquisa e as paginas de detalhes do
documento levando em conta os campos mais bem preenchidos, conforme
informado pelo fluxo de trabalho de Revisdo de Dados.

vii.  Se um documento nao estiver disponivel para download, entdo ofereca aos
usuarios uma maneira facil de realizar uma pesquisa do documento em
outro lugar - por exemplo, muitos dos documentos vém com DOlIs ou
referéncias académicas que séo altamente provaveis de resultar no
documento ser encontrado através de motores de busca populares.

vii. A revisdo do usuario omitiu a necessidade de o sistema estar na lingua
inglesa e francesa. Retornaremos aos representantes do usuario para
consultar esse requisito.

Actualizagdes relacionadas a administracéo
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i.  Utilizar o Google Analytics e criar um painel de controlo que possa ser acedido
pela SADC-GMI, BGS e IGRAC

ii.  Criar um processo de entrada de novos documentos que envolva a SADC-GMI
e 0s seus parceiros de confiangca, mas esperar que este processo evolua ao
longo do tempo & medida que o modelo de governagéo for formalizado.
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ii.  Definir o modelo de governanca para adicao, edi¢éo e control de
gualidade do conteudo do novo site.

iv.  Investigar como superar as questdes de DPI e, em Ultima instancia, tornar
mais documentos publicamente acessiveis.

Modelo dos Jovens Profissionais

Desde Setembro de 2019, a SADC-GMI iniciou um projecto de expanséo do Portal de
Informacéo de Aguas Subterraneas da SADC (SADC-GIP), que esta a ser implementado
pelo IGRAC. O SADC-GIP, lancado em 2017, é um portal web, constituido por um
visualizador de mapas e uma base de dados de documentos para armazenamento e
partilha de dados e informacdes relacionadas com as aguas subterraneas na regiao da
SADC. E gerido pela SADC-GMI com o apoio técnico do IGRAC. Foi estabelecido para
tornar a informacéo facilmente disponivel para os Estados Membros da SADC, instituicoes
de pesquisa e outras organizac¢des internacionais. Contém, entre outros, mapas compilados
durante o Projecto de Mapeamento Hidrogeol6gico da SADC, uma base de dados de furos,
os mapas de Risco das Aguas Subterraneas da SADC, etc.

Como parte do projecto, jovens profissionais dos membros da SADC foram contratados
para se capacitarem em aspectos de armazenamento e partilha de dados sobre aguas
subterraneas. Eles trabalham em ministérios ou agéncias responsaveis pela gestédo das
aguas subterréneas e estao envolvidos em topicos como a recolha de dados sobre
aguas subterraneas, gestédo de dados, desenvolvimento de politicas ou implementacao
de politicas. A maioria deles tem menos de 35 anos e possui um diploma de ensino
superior. Os jovens profissionais estdo envolvidos nas seguintes atividades do projeto:

e Contribuir para a analise situacional das bases de dados de aguas subterraneas na
SADC.

e Completar um curso de formacgé&o on-line sobre QGIS.

e Participar de um workshop de gestdo do conhecimento;

e Participar num workshop de formacao sobre Sistemas de Informacgéo Geografica
(SIG), Infra-estrutura de Dados Espaciais (SDI) e o SADC-GIP.

Pediu-se as pessoas concentradas dos Estados membros que indicassem 2 jovens
profissionais por pais. Até a data, 25 jovens profissionais fazem parte do projecto,
provenientes de 13 estados membros da SADC (de um total de 16).

Estado Numero de
Membro jovens
profissionais

Angola 2
Botsuana 2
Comores 2
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REPUBLICA |\
DEMOCRATI

CA DO

CONGO
eSwatini 2
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Lesotho 2

Madagascar |\

Malawi 2

Mauricio 1

Mocambique | 2

Namibia 2

Seychelles \

Africado Sul | 2

Tanzania 2

Zambia 2

Zimbabué 2

Total 25

O jovem profissional sera oferecido para alargar o seu contrato de forma a contribuir
também para o projecto SADC-GLA. Eles serdo encarregados de recolher documentos e
registos bibliogréaficos relacionados com as aguas subterraneas no seu pais. Estes podem
ser relatérios, documentos de politica, manuais, artigos cientificos, estudos, livros, etc.,
provenientes de organiza¢Ges nacionais e internacionais. O IGRAC ir4 validar os registos
recolhidos e carrega-los na SADC-GLA. A fim de monitorar o engajamento dos jovens
profissionais, eles irdo relatar as suas pesquisas bibliogréficas. Os seus relatérios
incluirdo: organizacdes consultadas; lista de dados recolhidos de cada fonte; principais
desafios para recolher documentos; potenciais fontes futuras de informacéo e sugestdes
para a SADC-GLA.

Os jovens profissionais receberdo um subsidio de 200,00 USD no final de todas as tarefas,

gue devera ser pago até 30/04/2020. O jovem profissional sera supervisionado pela equipa
do projecto e pelas pessoas focais.
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Horario de trabalho
Descricao da tarefa Jan | Fev | Mar | Abr | Maio| Jun
WP1.1 Revisdo de dados
1. Revisar os dados existentes
2. Iniciar o modelo dos jovens profissionais
Pacote WP1.2 Revisédo do Sistema
de 3. Identificar os principais requisitos e funcionalidades
Trabalho | 4. Desenvolver um modelo de governagédo
1 5. Analisar o sistema actual (base de dados e portal)
WP1.3 Relatério
6. Relatério sobre o WP1 incluindo plano para WP2

WP2.1 Actualizacéo de dados

7. Actualizacdo dos dados de ABL existentes
8. Preparar novos dados da AGLA e SADC-GIP

9. Compilacéo de novos dados dos Estados-Membros

WP2.2 Actualizacéo do sistema
Pacote

de 10. Actualizar e povoar o sistema de base de dados

11. Desenvolver protocolos para
Trabalho | adicionar/editar/actualizar dados
12. Desenvolver uma API habilitada para a web
2

13. Desenvolver um novo portal web

14. Acolher o sistema actualizado de ABL da SADC

WP2.3 Relatério

15. 15. Relatério sobre o WP2, incluindo estratégia de
longo prazo

Trabalho | 16. Manual do Utilizador

Pacote 3 | 17. Realizar treinamento extensivo dos principais
usuarios do sistema

Outros Gestéo de Projectos em Curso
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Anexo 3: Actualizacao do Projecto

Actualizacdo do Projecto de Arquivo de
Literatura Cinzenta da SADC

31 de Margo de 2020
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Acdes e atualizagcOes da reunidao anterior (17 de marco)

ACCAO 1: Nome de dominio: Equipa BGS para enviar op¢des de dominio e
implicagbes de custos para SADC-GMI; SADC-GMI para finalizar nome de arquivo e
URL

ACTUALIZACAO 1: Da IONOS, que a BGS ja usou anteriormente para registrar
nomes de dominio:

.Cco.uk - £10 por ano

.org.uk - £10 por ano

.com - £13 por ano

.org - £16 por ano

.info - £16 por ano

Os nomes de dominio existentes podem ser verificados no site dalONOS

ACCAO 2: Relatério de progresso: BGS/IGRAC para enviar um breve relatério de
progresso até 31 de Marco

ACTUALIZACAO 2: Concluida

ACCAO 3: Documento de governacio: BGS/IGRAC enviara a minuta do documento
para comentarios até 59 Abril, para discuss&o na proxima reunido de 17 de Abril

ACTUALIZACAO 3: Em andamento

ACCAO 4: Jovens Profissionais: SADC-GMI/IGRAC para finalizar contratos e
instrucdes para YPs, incluindo os paises que se aproximam actualmente ausentes do
projecto GIP

ACTUALIZACAO 4: YPs agora tém contratos e instrucdes para comecar a trabalhar
Oficina Interna de Projeto

A equipa do projecto realizou um workshop de projecto de dois dias nos dias 25-26
de Margo. O workshop deveria ter sido realizado na sede da BGS em Keyworth, mas
foi realizado online através do ZOOM. O objectivo do workshop seria 0 seguinte:

e Com base nos resultados do Relatério de Analise Situacional,
acordar decisdes finais sobre o design do novo sistema SADC-GLA,
incluindo a base de dados, API e portal web

e Definir as tarefas especificas necessarias, cronograma e responsabilidades dentro
da equipe

e Chegar a acordo sobre aspectos chave para 0 modelo de governagao

O 1° dia contou apenas com a presenca do pessoal da BGS, enquanto o 2° dia também
envolveu o pessoal do IGRAC.

54

Actualizacédo do Arquivo de Literatura Cinzenta da Outubro de


https://www.ionos.co.uk/domains/domain-names

N /2" British 2
k NN BGS, Geological ,,,!‘g rac
GROUNDWATER. MANAGEMENT INSTITUTE @ Survey i

Base de dados

A estrutura da nova base de dados foi finalizada (Anexo 1) e esta agora em fase de

implementacédo. Foram iniciados os trabalhos de actualizacdo dos dados existentes
no ambito da
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AGLA para que possa ser migrado para a nova estrutura de base de dados. Isto
envolvera a revisdo e actualizacdo do dicionario de palavras-chave numa estrutura
racionalizada de "pais" e "filhos", depois mapeando todas as palavras-chave
existentes na base de dados AGLA para o novo dicionario de palavras-chave da
SADC-GLA. As actualizacbes da base de dados devem ser completadas até 17 de
Abril (Figura 1).

Depois disto, a equipa da base de dados ira concentrar-se em mais QA dos dados
existentes dentro da SADC- GLA - preenchendo principalmente os dados-chave em
falta - e a adicdo de novos dados - inicialmente do SADC-GIP, depois dos YPs e do
IGRAC.

A equipa da base de dados estad também a finalizar um novo modelo de meta-dados
a ser usado e testado pelo IGRAC e pelos YPs para agrupar novos dados para a
SADC-GLA.

Portal Web & API

A estrutura do novo portal web e API foi finalizada (Anexo 2) e o trabalho preparatorio
estd em andamento, de modo que a fase principal de desenvolvimento pode comecar
assim que o desenvolvimento da base de dados estiver concluido. A maior parte do
desenvolvimento do portal web e do AIP ocorrera como um sprint de desenvolvimento
durante as ultimas duas semanas de abril (Figura 1). Durante o sprint, a equipe da
web e da aplicacéo ird trabalhar intensamente no projeto, com a contribuicdo da
equipe da base de dados quando necessario.

Antes disso, a equipa web ira produzir configuracdes finais e maquetas para revisao
pela SADC- GMI. O texto para as paginas web também sera redigido para revisao
pela SADC-GMI.

Processo de Revisao

ApoOs a corrida do desenvolvimento, 0 novo sistema sera submetido a um processo
de revisdo interna na BGS durante as duas primeiras semanas de Maio (Figura 1). O
novo sistema funcional serd entdo lancado para revisdo externa até ° 9 Maio,
permitindo que o feedback da SADC-GMI seja abordado antes da conclusédo do
projecto no final de Junho.

Novos dados da SADC-GIP e Jovens Profissionais

As instrucdes foram emitidas para os YPs em 25 de Mar¢co com um modelo provisorio
de metadados, que sera actualizado com o novo modelo no inicio de Abril. A BGS
estad também a trabalhar num modelo de autorizacdo de IPR, que sera preenchido
pelos YPs para garantir que foram dadas as permissfes necessarias para que 0S
documentos possam ser partilhados na ABL.

Foi estabelecido o prazo de 22 de Maio para que os YPs devolvam os modelos e
relatorios completos ao IGRAC. O IGRAC fara o acompanhamento com os YPs
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durante este periodo para garantir que o prazo seja cumprido. O IGRAC ira entao
verificar os dados fornecidos pelos YPs para que estes possam ser carregados
directamente para a ABL pelo pessoal da BGS.

Antes do prazo do YP, o IGRAC ira utilizar o novo modelo de meta-dados para
fornecer dados para todos os documentos relevantes actualmente armazenados no
SADC-GIP. Estes metadados serdo carregados para a ABL (Figura 1).
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Governanca

A governacao foi discutida durante o workshop interno do projecto e o trabalho de
desenvolvimento de um documento de governacao foi iniciado, o qual seréa distribuido
a SADC-GMI no dia > de Abil.

Outros

Um tradutor francés € confirmado e a equipe do projeto esta em processo de
contratacao de um tradutor portugués.

O impacto potencial do Covid-19 na entrega do projecto foi discutido durante o
workshop do projecto. A equipa do projecto ndo prevé quaisquer atrasos no
desenvolvimento do sistema. Foi sugerido que poderia haver atrasos na recolha de
dados pelos YPs, mas isto deve ser minimo, uma vez que a maioria da recolha de
dados sera feita online/remotely. O workshop de formacao, que estava programado
para ter lugar na Africa do Sul em Junho, ndo sera possivel. Isto devera ser discutido
mais aprofundadamente entre a SADC-GMI e a BGS para determinar se isto podera
ter lugar numa data posterior, ou online.
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FIGURA 1: TAREFAS DE PROJECTO E CRONOGRAMA
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Relatério Final & Manual do Usuario

GOVERNANCA

Projecto de documento de governagéo
para a SADC-GMI

JOVENS PROFISSIONAIS

Receba os modelos de meta-dados

Modelos de meta-dados de GQ

Adicionar dados

ENTREGAS 1 2 3

ENTREGAS

Relatorio de progresso - 31/3

Projecto de documento de governacao (15/4) e reunido de progresso (17/4)
Sistema Funcional - 15/5

Sistema final, relatério e manual do usuéario - 30/6

PP

Anexo 1 SADC-GLA Desenho do Modelo de Base de Dados Relacionais
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Anexo 2 SADC-GLA Design do Web Portal

Inicio
o Texto de introducéo
Pesquisa de frases {TEXT} >> Resultados da pesquisa
Links para paginas de paises (x16) >> Lista de paises
Link para >> Pesquisa avancada
Dados de contacto
Pesquisa Avancada
Titulo {TEXT}
Autor {TEXT}
Pais / Paises {LISTA DE CODIGOS}
Hierarquico (2 niveis) Palavra-chave / Palavras-chave {LISTA DE
CcODIGOS}
Apenas Ligado {BOOLEAN}
{GO BUTTON} >> Resultados da pesquisa
o Permitir multiplos paises e palavras-chave
Resultados da pesquisa
o Tabela de citacdes com opc¢des de ordenacao de colunas e links de
paginacao
o Citagdes mostram links ao vivo onde disponiveis

o O O O 0O O O O

o O

o Destacar os critérios de correspondéncia de pesquisa (ou seja, palavra no

titulo, palavra-chave, etc.)
o Capacidade de filtragem
o Linhas link para >> Detalhes da Citacao
ACAO: TODOS para decidir sobre a lista de campos a serem exibidos nos
resultados da pesquisa
Detalhes da Citacéo
o Tabela de todos os meta-dados disponiveis para uma citacédo
o Citagdes mostram links ao vivo onde disponiveis
o Se houver dados espaciais presentes, use o JavaScript progressivo
para adicionar mapa
Lista de paises
o Lista de pagina unica de todas as citacfes para um Unico pais
o Destinado para facil indexagéo pelos motores de busca
o Linhas link para >> Detalhes da Citacao
Sobre
T&Cs, Privacidade e Direitos Autorais
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Anexo 4: Documentacao do sistema

Documentacao do Sistema de Arquivo de
Literatura de Aguas Subterraneas da

SADC

Junho de 2020

Autores:

Patrick Bell, Colin Blackburn, Simon Burden, Ken Lawrie, Martin
Nayembil, Andrew Simister, Kirsty Upton

49

Actualizacdo do Arquivo de Literatura Cinzenta da Outubro de



Tabela de Conteudos

INEFOTUGEO ...t 51
VY- (oo [ = Vo [0 ST ] (] 1 4 T PP USRRPPRN 51
T (=T = (ot [0 U £ U = 4 o 51
DESENNO i 51
DESCrICOES dAS PASLAS ....eeviiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt 52
Bibliotecas JavaSCript USAUAS ........uuiiiiiieeiiiiiiiiiie e e et e e et e e e e aaaaeas 52
APNICAGAD JAVASCIIPL ..o 53
(T2 = Tl 0 [ B = o [0 53
SEIVIGO T8 IMEAPES ..tvtvveetttttiteittteteeeeteebeeee et e e ettt s et 53
N SRRSO 53
0TS =T o] o o PR 53
USANUO 8 AP ..t 54
Implementacao de SOMIWAIE ........coooiiiii i 54
Implementacao de SErVIdOreS ........coooviiiiiii e 55
(€10 1SS T o T 55

[ Fo =0 [0 F= To [ 1P 55
Vis8o geral dabase de dados ...........coiiiiiiiiiiiiici e 55
Estrutura da Base de DAdOS .........cooeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee et 56
DICIONArioS — VOCADUIAMES ......coovviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 56
SGA CATALOGUE DETAIL oot e eeas 58
Ambiente de Base de DAadOS ........ccooeeeeiiiiiiiie 60
Resumo dos Dados na Base de DAdOS .........ccoovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeeeeeeeeeeee e 61
Pontos de CONtaCtO..........cevvveiiiiieeieeeeice e Erro! Bookmark néo definido.

50

Actualizacdo do Arquivo de Literatura Cinzenta da Outubro de



Introducao

O Instituto de Gest&o das Aguas Subterraneas da Comunidade de Desenvolvimento da
Africa Austral (SADC-GMI) é um centro regional de exceléncia para a gestdo das aguas
subterraneas, cuja visdo € assegurar 0 uso equitativo e sustentavel e a protec¢do das
aguas subterraneas na regido da SADC. Em 2020, a SADC-GMI iniciou um projecto de
actualizacdo do Arquivo de Literatura Cinzenta da SADC (SADC-GLA), para o tornar num
arquivo online totalmente funcional de literatura sobre 4guas subterrdneas para a regiao
da SADC. O projecto teve inicio em Fevereiro de 2020 e foi implementado pelo Pesquisa
Geoldgica Britanica (BGS), em colaboragdo com o Centro Internacional de Avaliagéo de
Recursos de Aguas Subterraneas (IGRAC).

7

O novo SADC-GLA é implementado como um sistema flexivel e inter-operavel,
compreendendo uma base de dados, uma aplicagdo e uma interface de utilizador online.
O sistema sera alojado pelo a Pesquisa Geolégica Britdnica durante 2 anos, e depois
entregue a SADC-GMI. Este relatorio fornece as especificagcfes técnicas para o sistema.

Visao geral do sistema

O portal SADC-GLA é parcial implementado como um sistema de software de trés niveis
gue inclui apresentagéo, aplicacdo e camadas de dados, como delineado na Figura 1. No
sistema actual a camada de apresentagdo € um portal web e a camada de dados é um
sistema de base de dados relacional Oracle 11g. A camada de aplicacéo, que medeia entre
o portal web e a base de dados, € um servidor de interface de programacao de aplicacbes
(API) Transferéncia Representativa do Estado (REST).

Os beneficios desta abordagem é que as trés camadas estdo apenas liviemente ligadas
umas as outras. Se a estrutura do base de dados mudar, a aplicacao pode gerenciar essas
mudangas sem afectar o portal web. O design do portal web pode ser modificado, ou um
novo portal ou aplicativo desenvolvido, sem necessidade de alteracdes na aplicacdo. A API
também pode ser estendida para fornecer pedidos adicionais sem afectar a funcionalidade
existente.

SADC-GLA Architecture Overview

WEB SERVER API SERVICE DATA SERVER

Figura 1: Vis&do Geral da Arquitectura SADC-GLA

Interface do usuéario
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Desenho
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A Interface de Usuério SADC-GLA é implementada em HTML e JavaScript e acessa 0s
dados usando solicitaces XHR para a API.

e AU e o base de dados nao estdo diretamente ligados - todos os pedidos de
dados utilizam XHR para chamar a API

e Todo o acesso aos dados € somente leitura e todos os pedidos utilizardo HTTPS

e O cbdigo Ul foi concebido para ser auto-contido e nao esta ligado a nenhum
recurso externo - ndo sdo utilizados servigos de erceiros

¢ AU ndo utiliza Cookies - por isso ndo é necessario o "consentimento” popup

e Sempre que possivel, as normas do W3C serdo seguidas

e As bibliotecas JavaScript usadas (jQuery e Leaflet) serdo armazenadas localmente

e Todos os recursos (CSS, imagens ...) serdo armazenados localmente

o O servidor webserver anfitrido é usado para fornecer o lado do servidor - inclui
para o cabecalho, rodapé e navegacdo. Este webserver é atualmente 1S, mas
Apache e NGINX poderiam fornecer a mesma funcionalidade.

¢ Nenhum outro cédigo (Java, PHP, etc.) precisara ser instalado no servidor
web para implantar a interface de usuario.

Isto deve permitir que a IU seja implantada em qualquer servidor web desde que tenha
acesso a rede HTTP a API - que pode ser uma maquina local ou um servidor remoto em
qualquer parte do mundo.

Descri¢cdes das pastas

Folder Tipo(s) de Conteudo
arguivo(s
Irecursos/imagens/... PNG, SVG, JPG & Logotipos, bandeiras de paises, icones Ul
GIF
/recursos/CSS/... CSS Estilos principais de configuracdes
Irecursos/cachel... JSON Fronteiras dos paises em cache como
GeoJSON
Irecursos/JS/... JS Bibliotecas JavaScript e cédigo JavaScript
central
ISADCI... HTML5 Modelos de paginas web
ISADC/incluil... HTM O cabecgalho, navegacgéao e rodapé HTML5
inclui
ISADC/CSS/... CSS Fonte e cores do site
/SADC/docsl... XLSX, PDF Downloads, por exemplo, arquivo de
entrada de dados do Excel
ISADCIjsl... JS Cddigo de inicializagdo da pagina web

Bibliotecas JavaScript Utilizadas

e jQuery 3.4.1 - tratamento de eventos e pedidos
de XHR https://jquery.com/
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https://jquery.com/

e Folheto 1.5.1 - mostrar mapa na pagina
de detalhes https://leafletjs.com/

e Leaflet Lat/Lng Graticule Plugin - adiciona sobreposicdo
de grelha ao mapa
https://github.com/cloudybay/leaflet.lating-graticule

Aplicacao JavaScript

Arquivo Descrigao

agw.core.js Envolvente para componentes modulares
agw.api.js Lida com todas as chamadas API
agw.In.js Funcionalidade multi-linguistica
agw.detail.js Exibicdo de um registro detalhado
agw.detail.map.js Mapa de manuseamento mostrado para
um registo detalhado
agw.searchForm.js Lida com a interacgdo com o formulario de
pesquisa
agw.phraseSearch.js Funcionalidade de pesquisa de frases
agw.searchResultados.js Visualizacdo dos resultados da pesquisa
agw.memberCountries.js Exibicdo das listas de paises

Gestao de Dados

Um download da planilha Excel (como enviada aos jovens profissionais) estara disponivel
para download para aqueles que desejam inserir multiplos registros. Um formulario de
entrada de dados (com os mesmos campos do arquivo Excel) é fornecido - os dados
inseridos sd@o publicado em série, em um formato facil de "cortar e colar" que pode ser
copiado diretamente para a planilha do Excel. As novas entradas assim inseridas serdo
enviadas por e-mail para 0 SADC-GMI para Questdes e respostas. Um popup "reportar um
erro" esta disponivel na pagina de detalhes de cada registro. Isto permitira que o0s
utilizadores reportem erros nos dados existentes. Os relatérios de erro serdo enviados por
e-mail para a SADC-GMI para QA (Questdes e respostas).

Servi¢co de mapas

O Mapa de Folhetos utilizado na pagina de detalhes do documento utiliza um servigco
aberto de mapa WMS fornecido pelo BRGM em nome da OneGeology
(https://mapsref.brgm.friwxs/refcom- brgm/refign). Os dados topograficos mostrados
sdo provenientes de Open Street Map.

API
Desenho
O servidor APl implementa uma APl REST padréo:

e receber solicitacdes HTTP na forma de Localizadores de Recursos Uniformes
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(URLs) de um cliente,
e usando os parametros nessas URLs para formar consultas de base de dados,
e aconsultar a base de dados,
e retornando dados como texto padrdo de Notacao de Objeto JavaScript (JSON) para o
cliente.
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Usando a API

O API responde a uma série de consultas dos clientes. Uma consulta é formada
pela adicao de texto estruturado a URL base da API.

As seguintes consultas estéo disponiveis:

obter uma lista dos paises da SADC
obter uma lista de palavras-chave
obter os detalhes resumidos de um documento utilizando a sua identificagcdo Unica
obter os detalhes completos de um documento usando a sua identificagédo Unica
obter todos os detalhes resumidos para um unico pais da SADC
o pesquisar na base de dados os resumos que correspondem a
qualquer uma ou a todas as listas de termos de pesquisa:
o pais, palavra-chave, autor, titulo, tipo de relatério
o pesquisa de frases em geral
o estreitar por um leque de anos de publicacdo + escolher apenas os
documentos com links disponiveis
o obter os resultados em lotes manejaveis

Para cada uma dessas consultas, a API retorna uma resposta JSON estruturada contendo
os dados e quaisquer meta-dados relevantes ou qualquer informacdo de erro, caso a
consulta tenha falhado. A documentagéo completa de todas as consultas e suas respostas,
incluindo exemplos, pode ser encontrada na pagina de documentacao da API do servidor.
Outra documentacao esté disponivel como um documento OpenAPI JSON, embora isto
seja mais util para sistemas automatizados para ajudar na criagdo de consultas e analise
de respostas.

Implementagéo de software

A API é implementada usando a linguagem Python 3, utilizando uma série de pacotes
padrdo. O pacote principal é o FastAPI que é usado para definir rotas (consultas) e retornar
modelos definidos (respostas) como JSON. FastAPI faz uso do uvicorn para executar um
servico da APIl. FastAPI também valida automaticamente as consultas de entrada,
retornando erros se as consultas estiverem incorretas de alguma forma. O pacote etlhelper
€ usado para lidar com conexdes de base de dados e consultas SQL, retornando linhas do
base de dados em resposta a consultas SQL.

O software esta estruturado em varias camadas:

* funcdes de rota e funcdes de dados de suporte
o definicbes do modelo

* manipuladores de bases de dados

e consultas SQL

Para uma consulta tipica, a API ird encaminhar a consulta para a rota apropriada. A rota
ird automaticamente analisar e validar a URL usando FastAPIl. Se a consulta estiver
correta, a funcao de rota estrutura qualquer pardmetro da consulta e pede a sua fungéo de
dados para uma resposta. A funcdo de dados encaminha a consulta estruturada para um
manipulador de base de dados. O manipulador usa os pardmetros da consulta para
construir a consulta SQL apropriada e envia-a para a base de dados usando o etlhelper.
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Uma vez que a base de dados tenha retornado um namero de linhas em resposta a uma
consulta, o manipulador faz algumas alteracfes estruturais e envia a lista de linhas de volta
para a funcao de dados. O
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A funcéo de dados utiliza as linhas e constréi modelos de objetos a partir dos dados dessas
linhas. Esses itens de dados sao adicionados a um objeto modelo de resposta e enviados
de volta para a rota. Em seguida, o itinerario retorna essa resposta com FastAPI
transformando automaticamente o modelo em texto JSON antes de devolvé-lo ao cliente.

Implementacédo de servidores

O servidor pode ser implantado de varias maneiras. Uma vez que todos os pacotes
Python estejam instalados, ele pode simplesmente ser executado a partir da linha de
comando usando o uvicorn. Entretanto, &€ mais pratico implantar o servidor usando um

container Docker. Tal container é definido dentro da implementagéo e pode ser
executado de varias maneiras.

Existe alguma configuragao relacionada principalmente com a base de dados de
destino. Enquanto a implementacgéo actual usa Oracle, seria simples mudar para um
sistema de base de dados diferente, PostgreSQL por exemplo, modificando a
configuracao e parte do SQL. O resto do codigo ndo precisaria ser alterado.

Glossario

API - Interface de Programacéo da

Aplicagéo

HTTP - Protocolo de Transferéncia

HyperText

JSON - Notacgéo de objectos JavaScript

REST - Transferéncia Representativa

do Estado

SQL - Linguagem de Consulta

Estruturada

URL - Localizador Uniforme de Recursos

Base de dados

Viséo geral da base de dados

A base de dados é implementada dentro de um sistema de gestdo de base de dados
relacional Oracle 11gR2 e cataloga a literatura sobre aguas subterraneas relevante para a
Comunidade para o Desenvolvimento da Africa Austral (SADC). Contém meta-dados
gerais sobre a literatura, incluindo referéncias para milhares de relatérios, artigos, livros,
documentos de conferéncia, documentos de politicas e mapas. A base de dados € um
componente de um sistema de arquitectura de 3 camadas que inclui uma camada API e
interface GUI que oferece uma biblioteca catalogada e pesquisavel incluindo downloads
directamente dentro do sistema ou uma ligacdo web externa de literatura sobre aguas

subterraneas relevante para a SADC. A base de dados oferece meta-dados adicionais
sobre a literatura que permite que o sistema SADC-GLA seja facilmente pesquisavel por

55

Actualizacdo do Arquivo de Literatura Cinzenta da Outubro de



autor, titulo, pais e palavras-chave.

O contetdo da base de dados provém principalmente do arquivo existente do Grey
Literature Archive (GLA), que € mantido pela BGS. Os metadados dos documentos séo
mantidos na sua lingua original no catalogo mas também implementados € um conjunto
internacionalizado de dicionarios de Keyphrase (vocabularios controlados) em inglés,
francés e portugués que sdo usados para etiquetar os itens do catalogo para ajudar na
busca e recuperacao de dentro do portal. Os novos dados adquiridos serdo submetidos a
procedimentos de GQ e CQ e serdo incluidos na base de dados, conforme apropriado.
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Estrutura da Base de Dados

A base de dados é implementado dentro de um sistema de banco de dados relacional
Oracle 11gR2 e compativel com outros sistemas de bancos de dados relacionais. A base
de dados é um desenho normalizado e contém uma tabela de indice principal
(SGA_CATALOGUE_DETAIL) que contém os meta-dados da instancia singular sobre um
item do catalogo e, em seguida, links para outras tabelas que capturam metadados onde
pode haver mdltiplas instancias de varios atributos pertencentes ao item do catélogo.
Esses outros atributos de um catalogo que podem ter mais de uma instancia incluem:
Autores, paises, palavras-chave-frases, idioma do documento do catélogo, links para
recursos externos, estado dos DPIs e cobertura de dados.

A base de dados também emprega técnicas de desnormaliza¢do para agregar as saidas
de dados em visualizacdes/objetos de consulta para servir como camada intermediaria da
base de dados para facil acesso pela APl e também para optimizar o desempenho da
consulta. Esta abstracao também permite casos em que a estrutura principal da base de
dados pode ser atualizada sem afectar o sistema ao vivo até quando foi apropriado
implementar as mudangas no sistema ao vivo.

A base de dados é composta por 19 tabelas (entidades) das quais 11 tabelas séo
vocabularios controlados com subconjuntos. Ha também 11 objetos de consulta que fazem
parte da camada média/de consulta da base de dados. A base de dados também emprega
estes tipos de objectos como parte do design; sequéncias, desencadeia e vistas. Os
objetos do base de dados sdo nomeados de acordo com um padrdo consistente de
nomenclatura em todo o modelo de dados.

A base de dados também incorpora uma pista de auditoria completa como parte da sua
implementacdo com tabelas e triggers de histérico. Todas as alteracbes aos dados sao
registradas, incluindo quem e quando essa acao foi executada e para todas as novas
entradas de dados, o0 usuario e a data para essa agdo também s&o registradas.

Dicionarios - Vocabularios

A base de dados utiliza uma série de vocabularios controlados (termos e suas definicdes)
para manter um nivel consistente de terminologia em toda a base de dados para a
etiguetagem dos dados. Estes termos sdo usados para organizar a informacgdo para
posterior recuperacao facil e/ou entrada de dados. Sao termos pré-definidos e autorizados,
lista cuidadosamente selecionada de palavras ou frases, que séo usados para etiquetar 0s
dados para que possam ser facilmente recuperados por uma variedade de técnicas de
busca.

Estes reduzem a ambiguidade inerente & marcacao de texto livre de dados onde o mesmo
termo é aplicado e reutilizado de forma consistente em toda a base de dados. Eles também
sdo geralmente usados para preencher listas suspensas em aplicacdes ou listas de
verificacdo para o usuério selecionar para entrada de dados, bem como para recuperagéo
de dados.

A base de dados da SADC-GLA implementou 11 dicionérios para cobrir as seguintes areas
tematicas: Palavras-chave - frases-chave, paises, idioma, confidencialidade, estado dos
DPIs, tipos de documentos e os tipos de links de documentos.

Os dicionérios de frases-chave foram internacionalizados para 3 linguas acordadas; inglés,
francés e portugués para permitir a etiquetagem adequada dos itens do catalogo e a sua
apresentacédo no portal web para pesquisa e recuperacdo em cada uma dessas linguas.
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Tabela 1: Entidades/Tabelas e suas definicbes

SGA_CATALOGO_DE-DETALHES

Tabela que contém os principais metadados de
um documento de catalogo que tem relevancia
Ou associacao a um ou mais paises da SADC

SGA_CAT_CAT_CAT_LINK_DO_PAIS

Tabela que contém a lista de paises que fazem
parte de um documento. Essa é a associagédo
entre um documento e um pais.

SGA_CAT_CATEGORIA_LINK

Tabela que contém a lista de frases-chave
relevantes que estdo associadas ao documento

SGA CATALOGO AUTOR

Tabela que contém a lista de autores (em
ordem de publicacdo) contra cada documento

SGA_CAT_LANGUAGEM_LINK

Tabela que contém a(s) lingua(s) original(ais)
de um documento

SGA_RECURSOS_EXTERNOS

Tabela que contém um link para a localizacao
de um documento ou para uma pagina onde
esse link possa estar acessivel

SGA_ESTADO_IPR

Tabela que contém uma referéncia ao DPI de
um documento

SGA_DATA_COBERTURA

Tabela que contém a(s) extensao(des)
geogréfica(is) que define(m) a area de
influéncia de um documento

PAIS DIC_SADC_AGLA

Tabela de dicionarios de nomes de paises
incluindo seus cddigos ISO

FRASECHAVE_DIC_SGA

Tabela de dicionéario de frases-chave de aguas
subterraneas. Utilizado para etiquetar itens do
catdlogo (documentos) para pesquisa e
recuperacao

DIC_SGA_SGA_SGA_ TOPICO_CHAVE

Tabela de dicionarios de tépicos de frases-
chave. Estas sédo categorizacbes das frases-
chave em termos de nivel superior para
filtragem/subconfiguracdo em pesquisas.

DIC_SADC_LINGUAGEM

Subconjunto de idiomas da tabela de dicionario.
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Figura 2: Modelo de dados de alto nivel (mostrando apenas as entidades de alto nivel).
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Ambiente da Base de Dados
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O banco de dados é baseado no modelo relacional e implementado dentro de um sistema
de gerenciamento de base de dados relacional Oracle 11gR2 hospedado no BGS. A
implementacé@o da base de dados utiliza a norma ISO/ANSI SQL e é compativel com a
maioria dos sistemas de gestao de bases de dados relacionais. Também foram definidas
unidades de programa no Oracle PL/SQL para refor¢car a auditoria como parte de uma
implementagao completa da trilha de auditoria.

A base de dados inclui 0 uso dos seguintes tipos de objetos do banco de dados: Tabelas,
visBes, sequéncias e acionadores.

O conjunto de caracteres da base de dados Oracle é AL32UTF8 e roda em uma plataforma
Linux x86 de 64 bits. Também é compativel em plataformas Windows.

Os detalhes do cédigo SQL e PL/SQL de criacdo do objeto estéo todos incluidos no Apéndice.
Resumo dos Dados na Base de Dados

Os dados contidos no novo catalogo SADC-GLA foram em grande parte derivados do
arquivo GLA existente, ao qual o BGS acrescentou, ao longo de muitos anos, um grande
namero de documentos relevantes. Quaisquer novos dados adquiridos através do trabalho
da SADC-GLA, serédo também submetidos a procedimentos de GQ e CQ a serem incluidos
na base de dados para o crescimento deste recurso para a SADC.

Os dados consistem de uma lista de documentos relevantes para os paises da SADC e
sdo armazenados numa série de tabelas normalizadas de bases de dados, juntamente
com outras tabelas. Estas tabelas contém metadados relativos a estes documentos e sado
necessérias para defini-los dentro de um sistema de catalogo que é pesquisavel e
actualizavel.

Um resumo dos principais dados mostrados nas tabelas abaixo para ilustracéo. Existem
pouco mais de 4000 documentos na base de dados (Tabela 2), principalmente para os
paises da SADC (Tabela 3), em 7 linguas (Tabela 4), embora a maioria esteja em inglés.

Tabela 2: Resumo dos tipos de documentos

Tipos de Numero de documentos

documentos
Relatérios 2124
Artigos 1031
Secodes de livros 238
Mapas 182
Documentos da 176
Conferéncia
A ser categorizado 110
Livros 45
Teses 39
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Tabela 3: Documentos por pais
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Os dados passaram por varias etapas de QA e QC para remover duplicacées, corrigir erros,
expandir metadados e agregar valor aos dados. O novo sistema SADC-GLA foi actualizado
ara reflectir este extenso trabalho.

e

Entre alguns dos processos e procedimentos realizados estavam:

1. verificagBes textuais
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o Linguagem especifica sempre que possivel

o Estrutura dos titulos

o Ortografia/Racionalizacdo de Nomes e iniciais de Autores
2. deteccdo e racionalizagédo de duplicagcbes (em curso)

o Duplicacdo em varios idiomas

o Duplicacéo estrutural (espacos extras, uso de acrébnimos, pontuacao, etc.)
3. atribuigcéo e verificacdo de metadados

o Paises

o Palavra-chave/Frases

o Corregao do Idioma Original
4. Ligacdes de documentos

o validade

o tipo
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Anexo 5: Relatério sobre a recolha de dados

Atualizacdo da SADC sobre Aguas subterréneas

Arquivo de Literatura
Relatério sobre recolha de dados, 28 de Setembro de 2020, IGRAC

Introducéao

O Instituto de Gestdo das Aguas Subterraneas da Comunidade de Desenvolvimento da
Africa Austral (SADC-GMI) é um centro regional de exceléncia para a gestdo das aguas
subterraneas, cuja visdo é assegurar 0 usO equitativo e sustentavel e a proteccao das
aguas subterrdneas na regido da SADC. a SADC-GMI iniciou um projecto de actualizagdo
do Arquivo de Literatura de Aguas Subterraneas da SADC (SADC-GLA), para o tornar um
arquivo online totalmente funcional da literatura de a4guas subterraneas para a regidao da
SADC. O projecto comecou em Fevereiro de 2020 e foi planeado para terminar em Junho
de 2020, mas o fim do projecto foi adiado para Outubro de 2020 devido a pandemia de
Covid19. O projecto foi implementado pela Pesquisa Geoldgica Britanica (BGS), em
colaborag&o com o Centro Internacional de Avaliacéo de Recursos de Aguas Subterraneas
(IGRAC). O papel do IGRAC foi o de migrar registos bibliograficos da SADC-GIP e envolver
jovens profissionais dos Estados membros da SADC na recolha de registos adicionais nos
seus paises. Este relatorio fornece uma visdo geral destas actividades do projecto.
Descreve as realizacdes e os desafios encontrados e fornece recomendacgdes para o
desenvolvimento da SADC-GLA nos préximos anos.

Migracao de dados da SADC-GIP e do Sistema de Gestao de Informagéo
Ramotswa

Os registos bibliograficos foram migrados do Portal de Informac&o de Aguas Subterraneas
da SADC (SADC-GIP) e do Sistema de Gestdo de Informacdo Ramotswa (RIMS). Ambos
os sistemas foram alojados no Sistema Global de Informacéo de Aguas Subterraneas
(GGIS), gerido pelo IGRAC. Em 2020, foi tomada a decisdo de migrar as camadas do mapa
contidas nestes visualizadores para uma nova versao do SADC-GIP (https://sadc-gip.org/)
e os registos bibliograficos para a SADC- GLA. Em Maio-Junho de 2020, 44 registos da
SADC-GIP e 25 registos da RIMS foram migrados para a SADC-GLA. O IGRAC preencheu
0s modelos de upload preparados pela BGS com todos os 69 registos. O trabalho foi feito
por dois funcionarios, como forma de testar a integridade, robustez e facilidade de
utilizacao do template, assim como a consisténcia dos inputs. Foram identificadas algumas
falhas menores no template. Foram também identificadas algumas inconsisténcias entre
os inputs das duas equipas, no que diz respeito, por exemplo, ao uso de palavras-chave,
editores e editores, bem como ao uso de nomes de organiza¢des como autores. O template
foi actualizado em conformidade, sempre que possivel, contudo véarias inconsisténcias
resultaram de escolhas subjectivas dos dois staffs.

Programa para jovens profissionais

Como parte de outro projecto da SADC-GMI (Expans&o do Portal de Informacdo de Aguas
Subterrdneas da SADC, SADC-GIP), jovens profissionais dos departamentos nacionais de
agua dos estados membros foram contratados para participar em varias tarefas e
actividades de desenvolvimento de capacidades. 25 jovens profissionais foram
contratados, de 13 estados membros (Tabela 0-1). Os mesmos jovens profissionais foram
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engajados no projeto atual. RDC, Madagascar e Seychelles foram novamente convidados
a nomear alguém (ndo o tinham feito antes), mas néo reagiram. Os jovens profissionais
foram encarregados de recolher documentos nos seus paises para serem
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carregado na SADC-GLA. Foi-lhes pedido que preenchessem os modelos de upload e que
escrevessem um pegueno relatério explicando a sua abordagem e os seus esfor¢os para
recolher documentos. Também lhes foi pedido para recolherem mais de 50 documentos
nos seus paises. Um formulario de IPR foi partilhado para recolher a permissao dos
fornecedores de dados para partilhar os documentos na SADC-GLA. O prazo original para
esta actividade era Maio de 2020 mas, devido ao blogueio, foi adiado para Agosto de 2020.

Tabela 0-1 Numero de jovens profissionais contratados por estado-membro.

Estado _Nl]mero de
i Membro Jovens
profissionais
1 | Angola 2
2 | Botsuana 2
3 | Comores 2
4 | REPUBLICA | -
DEMOCRATI
CA DO
CONGO
5 | Eswatini 2
6 | Lesotho 2
7 | Madagéascar | -
8 | Malawi 2
9 | Mauricio 1
10 | Mogambique | 2
11 | Namibia 2
12 | Seychelles -
13 | Africado Sul | 2
14 | Tanzania 2
15 | Zambia 2
16 | Zimbabué 2

Total | 25

No total, foram recolhidos 476 novos registos (Tabela 0-2). 59% deles ja estavam
disponiveis online, enquanto 9% deles foram disponibilizados para download no SADC-
GLA (formulario IPR preenchido). 19% dos documentos foram compartilhados sem
autorizacdo de IPR e 13% dos registros foram compartilhados sem hyperlink ou copia
digital. Véarios jovens profissionais relataram problemas com os formularios de DPI: eles
disseram que os provedores de dados estavam assustados com o formulario ou ndo tinham
certeza se tinham o direito de assind-lo. Embora os jovens profissionais da Tanzania
tenham desistido e varios jovens profissionais ndo tenham atingido o limite de 50 registros,
0 numero de registros recolhido nessa actividade foi satisfatorio.

E importante considerar os desafios enfrentados pelos jovens profissionais por causa da
pandemia. A maioria deles estava trancada em casa, com ma conexdo a internet. Nao
puderam visitar os escritérios onde estdo guardados 0s arquivos e entrevistar os colegas
de outras organizacdes. Estas organiza¢gfes poderiam estar envolvidas nos proxXimos anos
para contribuir para a SADC-GLA.

Além disso, a SADC-GLA ficou disponivel online apenas perto do final do projecto. Os
jovens profissionais foram apresentados ao novo sistema durante um workshop virtual em
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Agosto de 2020. O workshop foi muito util para explicar o objectivo da recolha de dados e
responder as perguntas dos jovens profissionais, tais como a utilizacdo do formulario de
DPI. Teria sido mais facil para os jovens profissionais se a formacéo tivesse acontecido
antes do inicio da tarefa, e a qualidade e consisténcia geral das contribui¢cdes poderia

68

Actualizacdo do Arquivo de Literatura Cinzenta da Outubro de



tém sido melhores. Os jovens profissionais também notaram que o formulério de upload
online é mais amigavel para o usuéario do que o modelo de upload no Excel. E provavel
que o formul&rio online se torne o principal canal para recolher novos registros no futuro.

Para a equipe do projeto, foi um desafio fornecer instru¢des claras aos jovens profissionais
antes que a base de dados fosse totalmente desenvolvida (por exemplo, duas versbes do
modelo de upload foram compartilhadas, o formulario IPR foi compartilhado apés o upload
do modelo), que foi a consequéncia de um plano de trabalho apertado.

Ao lado desses desafios de recolha de dados, o IGRAC teve um longo e dificil momento
para rever as contribuicbes dos jovens profissionais (varias semanas no total). Os
principais problemas foram a qualidade dos dados inseridos nos modelos de upload, em
particular a identificacdo dos editores e 0 nome dos arquivos das cépias digitais enviadas
(muitas vezes muito longos e dificeis de rastrear). Registros incompletos ou invalidos foram
corrigidos. Essas verificagbes de qualidade também foram Uuteis para melhorar a
consisténcia de todas as contribuicdes. Nos prOximos anos, espera-se que 0S
administradores da SADC-GLA tenham de dedicar um tempo significativo a revisao de
novas entradas.

Tabela 0-2 Numero de registos por estado membro.

Registros com
Novo Registro digital Registro_s sem
Pais s s com copla hypgrllnk_ou
registro hyperlink com o Saﬁ%rlijzlz;ll copia digital
s consent céo
imento
do DPI
Angola 29 - 19 4 6
Botsuana 29 - - - 29
Comores 20 - 18 2 -
eSwatini 13 9 - 3 1
Lesotho 26 10 6 9 1
Malawi 43 31 - 12 -
Mauricio 57 32 - - 25
Mozambiqu 43 35 - 9 -
e
Namibia 44 44 - 38 -
Africa do Sul 59 59 - - -
Tanzania - - - - -
Zambia 26 14 - 12 -
Zimbabué 48 a7 - - 1
Total 476 281 43 89 63
Total (%) 100% 59% 9% 19% 13%

Os modelos de upload final, cépias digitais, relatorios e formularios IPR estédo disponiveis
no Google Drive:

https://drive.gooqgle.com/drive/folders/15P crxvdXV1GLF2ZEGRRykvgCryfazhp?usp=sha
anel
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Anexo 6: Resumo da Formacéo

Resumo da Formacgao em Arquivo de
Literatura de Aguas Subterraneas da SADC

Visao geral

Uma formacé&o online para a SADC-GLA teve lugar na quarta-feira, '° e quinta-feira, 209
Agosto de 2020. O objectivo era introduzir o portal Web da SADC-GLA, base de dados e
protocolos de actualizacdo de dados a diferentes intervenientes - gestores, utilizadores e
contribuintes - em toda a regido. A formacéo foi frequentada por 26 participantes de 12
paises da regido da SADC (Malawi, Namibia, Zambia, Botswana, Comores, Eswatini,
Lesoto, Mauricias, Mogambique, Africa do Sul, Tanzania e Zimbabwe), assim como Raquel
Sousa (RS) do IGRAC e James Manda e Brighton Munyai da SADC-GMI. A formagéo foi
liderada por Kirsty Upton (KU), Ken Lawrie (KL), Simon Burden (SB) e Martin Nayembil
(MN) da BGS. O horéario completo da formagéo é fornecido no Anexo 1.

Resumo dos comentarios/questfes levantadas

Entrada de dados gerais

¢ A maioria das pessoas, mas ndo todos, preferiu o formulario online - é importante
manter ambos os métodos de entrada de dados
e Esclarecer o processo de entrada de dados para modelo Excel e formulério on-line
o A SADC-GMI processa os dados dos e-mails, ou apenas verifica e
encaminha os e-mails para a BGS?
o Os e-mails do formulario online devem ser processados em um formato
diferente que forneca entrada direta nas tabelas, em vez de usar o modelo
Excel como uma etapa intermediaria?
o Esclarega como os usuarios enviam PDFs ao usar o formulario online -
anexar a e-mails? - e fornecer o modelo de IPR como um download
(também para ser anexado ao e-mail)
o ACAO: expandir o fluxo de trabalho mostrando etapas no processo de
upload/entrada de dados a serem compartilhados com a SADC-GMI
e Esclarecer a diferenga entre contribuicdo e consentimento de DPI no formulario
online e no modelo Excel

Editores

¢ A base de dados e o formulario online permitem apenas um, enquanto o modelo
Excel permite multiplos

Palavras-chave

e Estes sao dificeis de introduzir no modelo Excel

e ACTION: KL para incluir um menu dropdown para TODAS as palavras-chave
e Pode faltar algum (participantes para dar feedback)

e ACAO: KL para adicionar orientacbes sobre quantos devem

ser inseridos Formulario Online
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o Requer mais orientacdes/notas ao lado de cada campo
o ACAO: SB para adicionar orientacdes baseadas em notas pop-up no modelo
excel
e ACAO: SB para fornecer funcionalidade para remover um autor individual/palavra-
chave/pais da lista de selecéo

Modelo Excel

e Os participantes tém dificuldade em editar o modelo devido ao bloqueio
o ACAO: KL/KU acompanha com RS para discutir que tipo de edi¢bes sio
necessarias e explorar se estas podem ser habilitadas
¢ Formatos de data - problemas se os formatos de data ndo corresponderem (por
exemplo, DD/MM/AAAA ou MM/DD/AAAAA)
e As caixas de orientacdo que surgem no caminho
o ACAO: KL para explorar movendo estes (poderia também adicionar nota
na pagina da frente que o ESC fecha a caixa)
¢ Muitos participantes tentaram substituir as linhas de exemplo
o ACAO: KL para adicionar orientacdes para comecar abaixo destas, ou
mudar para uma folha separada?

Qualidade dos dados

o Questbes destacadas pelo IGRAC:
o Confuséo entre nomes de autores e apelidos
o Preenchendo os campos errados para o tipo de documento
o Palavras-chave limitadas
o Duplicagbes (apenas cerca de 10%)
¢ Uma lista completa das questdes destacadas pelo exercicio dos participantes é fornecida
no Anexo 2.
¢ Questbes comuns incluem:
o Ortografia/pontuacao, etc.
Dados em falta
Dados em campos néo relevantes para o tipo de documento
Incluindo as iniciais do autor para uma organizacao
Muito poucas palavras-chave
Nome do contribuinte ausente
Autorizagdo de DPI quando néo € necessério PDF ou o contribuinte ndo é o
proprietario
Subjectividade com palavras-chave

O O O O O O

o

Resumo das reflexdes e feedback dos participantes

e A SADC-GLA é um recurso muito valioso para a regido para a partilha e acesso a
informag&o - foi significativamente melhorado a partir do anterior Arquivo de
Literatura Cinzenta da SADC e do Arquivo de Literatura de Aguas Subterraneas de
Africa

e O treinamento proporcionou uma visdo do novo sistema

e Aqueles que participaram gostariam de actuar como formadores de colegas,
utilizando os recursos da sesséo de formacédo - podem ser traduzidos?

e O exercicio dos participantes foi Gtil

Resumo das reflexdes dos formadores
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e O treinamento foi extremamente Util do ponto de vista de teste do usuério -
recebemos muito feedback, muito Util sobre como o formulario online e o modelo
podem ser melhorados.
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¢ A formacdo foi bem frequentada e houve um bom nivel de participacdo - a maioria
completou o exercicio e participou activamente a discusséo
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Anexo 1: Calendério de

Temp | Tem Conteudo da Sesséo
0 po Sessao Lidera
(SAST) | (BST) nte

Quarta-feira, *°de
Agosto
10:30- | 09:30- Introducéo Kirsty
10:50 | 09:50 Objectivos da SADC-GLA, requisitos do utilizador e
caracteristicas gerais do novo sistema
10:50- | 09:50- | Introducdo ao portal web Simon
11:30 10:30 Excursao ao portal web, incluindo funcionalidade de
pesquisa, resultados de pesquisa e funcionalidade de
entrada do usuério
INTER
VALO
11:45- | 10:45- | Introducéo a base de dados Martin e
12:30 11:30 Introducéo ao modelo de dados, metadados e questdes | Ken
de GQ
ALMOC
©)
14:00- | 13:00- | Actualizagcdo da SADC-GLA Simon &
15:00 14:00 Introducéo aos protocolos de entrada de dados. Kirsty
Introducdo a tarefa participante: a cada participante é
dado um conjunto de documentos a serem inseridos
através do online
formulario e modelo excel
INTER
VALO
15:15- | 14:15- | Atualizacdo da SADC-GLA (cont.) Kirsty &
16:45 15:45 | Tarefa dos participantes: os participantes fazem Ken
exercicios individualmente; a reunido ZOOM permanece
aberta para que os participantes fazerem
perguntas; os participantes enviam os modelos Excel
preenchidos quando terminados
quinta-feira, *°de
agosto
11:00- | 10:00- | Atualizacdo da SADC-GLA (cont.) Kirsty &
11:45 10:45 Feedback sobre o exercicio do participante Ken
11:45- | 10:45- | Atualizacdo da SADC-GLA (cont.) Ken
12:30 11:30 Do formulério online & modelo excel para a base de
dados
- 0 que é necessario?
12:30- | 11:30- | Encerramento Kirsty
13:00 |12:00
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Anexo 2: Questdes de Qualidade de Dados do
DOCUMENTO 1: Botsuana Gest&o Integrada dos Recursos Hidricos & Plano de Agua

e Tipo de documento
o Relat6rio (I
o Documento de politica

e Editora
o Governo do Botsuana (lll)
o PNUD, GEF

o Departamento dos Assuntos da Agua do Ministério dos Minerais,
Energia e Recursos Hidricos (llll)

o Ministério dos Recursos Minerais, Energia e Agua(l)

o Centro de Pesquisa Aplicada e Aurecon(l)

o Nenhum!
o Departamento de Aguas... (Ill)
o Centro de Pesquisa Aplicada e Aurecon Botsuana (lllll)
o Aurecon Botsuana (1)
e Palavras-chave
Abastecimento Geral de Agua
IWRM (Il
Proteccéo Geral das Aguas Subterraneas (Il
Agua Potavel
Alterac6es Climaticas
Saneamento Geral
Qualidade Geral das Aguas Subterraneas
Ecologia Geral
Meios de Vida
Gest#o dos Recursos de Aguas Subterraneas (llll)
Politica(l)
Caracterizagdo Geral do Aquifero
Abastecimento Geral de Agua (1)
Legislagéo

o

O O 0O 0O O OO OO O OO O0oOOo

DOCUMENTO 2: Reconhecimento hidrogeoldgico para o abastecimento de agua de
uma planicie costeira num ambiente semi-arido, Madagascar

e Palavras-chave
o Hidrologia
o Engenharia Geral Hidrogeologia
o Salinidade
o Clima

DOCUMENTO 3: Desafios na gestdo dos recursos hidricos subterrdaneos nos
aquiferos costeiros da Africa Oriental: Investigacdes e licbes aprendidas nas
Ilhas Comores, Quénia e Tanzania

e Palavras-chave
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Gestao dos Recursos de Aguas Subterraneas (lllIl)
Avaliacdo de Recursos de Aguas Subterraneas
Agua Potavel
Aguas subterraneas urbanas
Protecdo Geral das Aguas Subterraneas
Qualidade Geral das Aguas Subterraneas (Il)
Caracterizacéo Geral do Aquifero (lll)
Mudanga Ambiental Geral (Il)
Vulnerabilidade
Populacao
Abastecimento Geral de Agua
Geofisica
Salinidade
Governangca (Il)
Geologia Geral ou Tipo de Aquifero

o Engenharia Geral Hidrogeologia
e Autores

o Autores Desaparecidos
e Detalhes do Diario

o Titulo do diario em falta

o Titulo misto do artigo e titulo do periddico

O OO0 O O OO0 O O OO OO O OO0

DOCUMENTO 4: INVESTIGACAO DAS AGUAS SUBTERRANEAS CUVELAI-ETOSHA

e Editora
o Ministério da Agricultura, Agua e Silvicultura (1l
o Departamento de Aguas, Ministério da Agricultura... (lll)
o Bittner Water Consult (Il)

o Falta
o Republica da Namibia
e Autor:

o Bittner Water Consult (Il
o Departamento de Aguas, Silvicultura, Divis&o de Hidrologia (llll)
o Departamento de Aguas, Ministério da Agricultura...
e Palavras-chave
Qualidade Geral das Aguas Subterraneas (ll)
Desenvolvimento Geral
Abastecimento Geral de Agua (Il)
Aguas subterraneas urbanas
Dados sobre 4guas subterraneas
Niveis de 4guas subterraneas
Gestéo dos recursos hidricos subterraneos
Protecdo Geral das Aguas Subterraneas
General Borehole Development
Geofisica
Geologia Geral ou Tipo de Aquifero
Propriedades do Aquifero
Monitorizacdo das aguas subterraneas (ll)

o

O O O 0O 0O O OO OO O O
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Avaliacdo dos Recursos de Aguas Subterraneas (Il)
Exploracdo Geral de Aguas Subterraneas (Il
Caracterizagdo Geral do Aquifero

Geologia

Chuva

Hidrologia

O O 0O O O O

DOCUMENTO 5: Busca de Profissionalismo em po¢os com Boa Relagédo Custo-
beneficio Angola

DOCUMENTO 6: GESTAO~DE DADOS DE AGUAS SUBTERRANEAS PELO
MINISTERIO DE IRRIGACAO E DESENVOLVIMENTO DA AGUA DO MALAUI -
UM CASO DE ESTUDO

e Editora

o Falta
e Palavra-chave:

o Dados sobre aguas subterraneas (ll)
Abastecimento Geral de Agua
Gestao dos Recursos de Aguas Subterraneas (Il
Exploracéo Geral de Aguas Subterraneas
Ambiente Geral
Governanga Geral (Il)
Proteccdo Geral das Aguas Subterraneas (Il)
Geologia Geral ou Tipo de Aquifero

O O OO0 O O O

GERAL

o Questbes em que as linhas de exemplo foram substituidas, ao invez de iniciar
novas linhas abaixo dos exemplos
e Datas de contribui¢éo
e Numeros de entrada de documento em falta
e Palavras-chave sub-tGpicas em falta
e Erros ortogréficos
o Capitalizacdo modificada (os dados devem ser introduzidos exactamente sem
alteracdes)
= Motivo - pode criar problemas de duplicacéo
= torna a procura mais dificil, criando diferencas
o Substituicdo (mudar "&" para "e")
¢ Pontuacédo/caracteres adicionais quando copiados de um documento
¢ Dados em colunas nao relevantes para o tipo de documento
e Pararecurso externo - URL - documento e IPR n&o € necessario
¢ Nao dé aprovacao para o DPI sem o consentimento do proprietario
e Copia Digital - apenas sim se for fornecido um PDF - se entrar uma URL para
outro site onde o documento esta disponivel, isto (e 0 nome do documento) ndo
€ necessario
e Paratodos os campos com uma lista suspensa vocé sé deve selecionar a partir
dessa lista (sem modificagdes ou adicdes)
e Lembre-se de preencher o Nome/Data do Contribuinte
e Pais Desaparecido
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o Parte em falta do URL
o Deve dar instrucdes sobre como copiar o link da barra da janela do navegador!
e Nomes de organizacdes apenas na coluna J - ndo na coluna Iniciais (I)
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e Optimo para receber comentarios sobre documentos!
e URLs em falta!
o Deve dar instru¢cdes sobre como copiar o link da barra da janela do navegador!

e Apontar para mais de 1 palavra-chave - a maioria das publicacfes tera o
potencial para mais de uma

e Onde ha multiplos (Autores, Palavras-chave, Idiomas, Paises, etc.) cada um
deve estar em uma nova linha.

¢ Nao deixe caracteres espurios na planilha (se vocé colocar algo em um campo,
temporariamente ou por engano, entdo remova-o)

e NAO USE AUTOFILL especialmente em campos controlados por caixa
dropdown, pois pode permitir que valores néo listados sejam inseridos

e NAO USE copiar e colar ao inserir dados nos campos da lista suspensa, pois
isso ira parar a verificagdo.
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Anexo 7: Estratégia de Governanca

SADC Estratégia de
Governacéao do Arquivo de

Literatura Cinzenta da SADC

Setembro de 2020

Autores:
Patrick Bell, Martin Nayembil & Kirsty Upton (BGS)

James Manda (SADC-GMI)
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Objectivo deste Documento

Esta Estratégia de Governacio descreve como o Arquivo de Literatura de Aguas
Subterrdneas da SADC (SADC-GLA) sera alojado, mantido e actualizado para além do
fim do projecto de desenvolvimento (a partir de 31 de Outubro de 2020). Sera
estabelecido um contrato de manutencédo entre o Pesquisa Geoldgica Britanica (BGS) e
o Instituto de Gest&o das Aguas Subterraneas da SADC (SADC-GMI) por um periodo de
dois anos de 1 de Novembro de 2020 a 31 de Outubro de 2022. Esta Estratégia define
as funcdes e responsabilidades do BGS e da SADC-GMI durante o periodo do contrato
de manutencéo, incluindo os mecanismos através dos quais novos dados séo
introduzidos na SADC-GLA. Também delineia o processo de entrega a SADC-GMI no
final do periodo de manutencédo. A Estratégia foi preparada pelo BGS e SADC-GMI com
o contributo dos parceiros do projecto, o Centro Internacional de Avaliacdo de Recursos
de Aguas Subterraneas (IGRAC).

Antecedentes do Projeto

A SADC-GMI é um centro regional de exceléncia para a gestao das aguas subterraneas,
cuja visdo é assegurar 0 uso equitativo e sustentavel e a protecgéo das aguas
subterraneas na regido da SADC. Em 2019, a SADC-GMI iniciou um projecto de
actualizacdo do Arquivo de Literatura Cinzenta da SADC, para o tornar um arquivo online
totalmente funcional de literatura sobre aguas subterraneas para a regido da SADC. O
projecto teve inicio em Fevereiro de 2020 e terminar4 em Outubro de 2020. Est4 a ser
implementado pela BGS em colaboragdo com o IGRAC.

Em 2010, a BGS desenvolveu o Arquivo de Literatura Cinzenta da SADCS5, um catélogo
online com quase 3000 relatorios inéditos, que podiam ser pesquisados através de um
portal web por titulo, autor e pais. Desde 2014, a BGS tem vindo a desenvolver o
Arquivo de Literatura de Aguas Subterraneas de Africa6 (AGLA), que tem melhorado as
funcionalidades e contém quase 1000 documentos adicionais para a regido da SADC.
Desde 2017, o IGRAC tem desenvolvido, com o0 SADC-GMI, o Portal de Informacéo de
Aguas Subterraneas da SADC (SADC-GIP), um portal web para a partilha de dados e
informacdes relacionadas com as aguas subterraneas na regiao da SADC. O IGRAC
esta a melhorar o SADC-GIP como parte de outro projecto com a SADC-GMI.

O objectivo chave do projecto SADC-GLA é fornecer acesso a literatura sobre aguas
subterraneas na regido da SADC a todos os interessados relevantes, para apoiar 0 uso
e gestdo equitativa e sustentavel das aguas subterraneas nesta regido. Para alcancar
este objectivo, a equipa do projecto desenvolveu um novo sistema, que pode ser
facilmente actualizado e pesquisado, é tecnologicamente avangado e contém
informacdes actualizadas das partes interessadas em toda a regido da SADC.

Discuss0des prévias sobre Governanca

Os Termos de Referéncia para o projecto, como definido pela SADC-GMI, declararam
gue o objectivo chave é "estabelecer um arquivo completamente funcional e bem
abastecido que se torne um recurso para os investigadores, actores do sector e todos os
outros intervenientes na regido da SADC". No seguimento de tarefas chave para actualizar
a ABL, os consultores foram obrigados a fazé-lo: "providenciar para que os papéis dos

utilizadores sejam
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5 https://www.bgs.ac.uk/sadc/index.cfm

8 https://www.bgs.ac.uk/africagroundwateratlas/archive.cfm
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aplicado para diferentes niveis administrativos do arquivo" e "investigar a possivel
migracdo do arquivo para um servidor SADC-GMI adequado”.

Em resposta a isso, a Proposta do Consultor delineou um plano para desenvolver um
sistema moderno, flexivel e portétil de base de dados, com protocolos para adi¢céo, edigdo
e actualizacao de dados, com consideracao de diferentes funcdes do usuério, IPR e control
de qualidade. Os consultores concordaram em alojar o sistema actualizado na infra-
estrutura acordada, com o sistema inicialmente alojado pela BGS, com a opcdo de
transferir para a SADC-GMI se/quando a sua capacidade o permitir.

Isto foi consolidado durante a Reunido de Arranque do Projecto (Fevereiro de 2020),

onde foi acordado que o BGS iria acolher a SADC-GLA a curto e médio prazo, com a
ambicdo de que esta fosse transferida para a SADC-GMI a longo prazo. Foi também
acordado que a SADC-GMI séo os gestores da ABL como um servi¢o para os Estados
Membros, com James Manda e Brighton Munyai assumindo a responsabilidade principal
pelo arquivo.

A governanca foi mais explorada durante o Processo de Consulta ao Usuério (Pacote de
Trabalho 1), cujos resultados foram resumidos no Relatério de Andlise Situacional
(Marco 2020) e discutidos na Reunido do Projecto em 17 de margo de 2020. Durante este
processo, o0s utilizadores do sistema (representados pelo pessoal da SADC-GMI)
destacaram a necessidade de o fazer:

1. Melhorar a forma como o contetdo da SADC-GLA é mantido, incluindo a adicdo
de novos documentos e actualizacfes as entradas existentes na base de dados
2. Monitorar como o site € usado para informar futuras melhorias

Foi também acordado que:

1. Esta fora do ambito deste projecto desenvolver uma primeira pagina na web
gue forneca aos usuarios um login e a possibilidade de fazer upload
directamente para a base de dados hospedada pela BGS.

2. BGS e IGRAC devem explorar op¢des para ligar a SADC-GLA com o SADC-
GIP, que é potencialmente uma fonte continua de documentos/publicacdes que
poderiam ser incluidos na ABL.

3. A API permite que outros sistemas se liguem ao sistema e também pode ligar-se
a outros que possam ser descobertos através de uma API.

Componentes Chave da Governanca
Alojamento e Manutencgé&o

Tal como acima referido, foi acordado que a BGS continuara a acolher o sistema SADC-
GLA durante um periodo de dois anos, de acordo com um contrato de manutencao
(descrito abaixo). No final deste periodo de dois anos, a SADC-GLA sera transferida
para a SADC-GMI, se a sua capacidade o permitir, ou o contrato sera renovado.

O alojamento e a manutencdo continua da interface web, da API e da base de dados
envolverdo a resposta a actualizacdes necessarias para resolver quaisquer
vulnerabilidades de seguranca que venham a surgir e a mudanca periédica para uma nova
infra-estrutura em linha com quaisquer alterac6es de passos nos protocolos subjacentes
da BGS. Isso néo afetard a funcionalidade do sistema.
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Upload de dados

Tal como acima referido, esté para além do ambito do projecto de desenvolvimento
fornecer acesso remoto aos utilizadores para carregar dados directamente para a base
de dados SADC-GLA enquanto esta esté alojada por
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BGS devido ao tempo significativo necessario para desenvolver um método de entrada
de dados cliente-servidor ou baseado na web, com a seguranca, garantia de qualidade e
control de qualidade necessarios.

A BGS continuara portanto a carregar novos dados e documentos, que foram
totalmente verificados e de qualidade assegurada pela SADC-GMI, e que séo
fornecidos através dos protocolos de entrada de dados descritos abaixo. O
carregamento de dados sera incluido no contrato de manutencéo, conforme descrito
abaixo.

Entrega a SADC-GMI

Uma entrega inicial terd lugar no final do contrato do projecto de desenvolvimento, em
Outubro de 2020, com a documentacgdo técnica completa fornecida a SADC-GMI. Foi
inicialmente proposto que se realizaria um seminario de formacg&o na Africa do Sul, mas
dada a actual pandemia global de Covid-19, tal ndo foi possivel. Em vez disso, uma
formacgé&o online de 1,5 dias teve lugar em Agosto de 2020, que contou com a participacao
de 30 intervenientes de 12 paises da regido da SADC, incluindo SADC-GMI. A formacéo
online forneceu uma introducéo ao portal web, base de dados e métodos de introdugéo de
dados, incluindo instrucdes detalhadas sobre a utilizacdo do formulario online e do modelo
Excel e uma discusséo aprofundada dos metadados e da qualidade dos dados.

A segunda fase da entrega terd lugar quando o sistema completo for transferido para a
SADC-GMI, no final do contrato de manutencdo. Como parte desta transferéncia, a BGS
ird rever as capacidades técnicas da SADC-GMI, empacotar a base de dados e a aplicacao
em conformidade e fornecer orientacdes e formacgdo sobre instalagdo, manutencao
continua e carregamento de dados para o sistema. O orgamento esté incluido no contrato
de manutencdo para uma formacdo técnica mais longa, no pais, como parte desta
transferéncia.

Contrato de Manutencdao

A BGS ir& alojar, manter e carregar dados para a SADC-GLA de acordo com um
contrato de manutencédo. O contrato de manutencédo sera baseado no seguinte:

e A BGS ira alojar o portal web, API e base de dados nos nossos préprios
servidores durante dois anos, altura em que o contrato serd revisto e renovado ou
terminado;

e Se o contrato for rescindido apds dois anos, a SADC-GMI assumira total
responsabilidade pelo sistema;

¢ O contrato pode ser rescindido mais cedo se a SADC-GMI estiver em
condi¢bes de assumir a responsabilidade pelo alojamento e manutencéo da
ABL,;

e A rescisao exigira um aviso prévio de pelo menos 3 meses para dar tempo
para que a base de dados e a aplicagdo sejam embaladas com orientacdes
actualizadas para a instalagéo e preparacao para a formagao no pais;

e Durante o periodo do contrato de manutenc¢do, o alojamento e a manutengao
continua da interface web, da API e da base de dados envolveréo a resposta a
actualizacdes necessérias para resolver quaisquer vulnerabilidades de
segurancga que venham a surgir e a mudanca periédica para uma nova infra-
estrutura em linha com quaisquer alterac6es de passos nos protocolos
subjacentes da BGS; ndo envolvera qualquer alteracéo a funcionalidade do
sistema;
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¢ Durante o periodo do contrato de manutencédo, o carregamento de dados também
sera efectuado pela BGS; os dados serao fornecidos a BGS de acordo com os
protocolos de introducdo de dados abaixo indicados; estes dados devem ser
totalmente verificados e a qualidade deve ser assegurada para ajudar a manter a
integridade da base de dados; dependendo da frequéncia do fornecimento de
novos dados, a BGS carregard novos dados numa base ad hoc, ou a intervalos
fixos de 2 meses, se tal se tornar impossivel de gerir;

e Quando a SADC-GMI assumir total responsabilidade pelo alojamento e
manutencdo da SADC- GLA no final do contrato de manutencdo, a BGS
prestara apoio com a
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A entrega do sistema; os requisitos técnicos da entrega serdo informados
pelas capacidades internas da SADC-GMI; a base de dados e a aplicagao,
com orienta¢des actualizadas para a instalagéo, serdo empacotadas em
conformidade.

Custo de manutencéo

Os reembolsos ndo gastos do contrato de desenvolvimento (Quadro 1) serdo transferidos
para o contrato de manutencao para cobrir parte dos custos de alojamento, manutencao,
entrada de dados e entrega final, sendo o restante financiado pelo BGS. Os custos totais
associados ao alojamento, manutencdo, introducdo de dados e entrega final séo
apresentados no Quadro 2, sendo os custos da SADC- GMI e do BGS claramente
definidos.

Item Cus Quantid Total (USD)
to ade
unit
ario
Ajudas de custo diarias 266 22 5,852
\Voos internacionais 1463 4 5,852
Transporte dentro e fora do 322.5 4 1,330
aeroporto
Infra-estrutura de TI 4,655
TOTAL 17,689

Tabela 1: Reembolsos ndo gastos do actual contrato, em grande parte devido a restricbes de
viagem impostas pela Covid-19

Item Custo unitério | Quantidade Total
(USD)
FINANCIADO INTERNAMENTE
POR BGS
Tempo do pessoal para hospedagem e| $569.32  por | 8 dias (4 por ano), 4,554.56
manutencao dia

Tempo do pessoal para entrada/upload| $569.32  por | 8 dias (4 por ano)| 4,554.56

de dados dia
Tempo do pessoal para empacotar o | $569.32  por | 10 dias 5,693.20
sistema para a entrega dia
BGS Total 14,802.32

FINANCIADO PELA SADC-GMI ATRAVES DO CONTRATO DE
MANUTENCAO
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Workshop de formacéo: tempo do $569.32  por | 20 dias 11,386.40
pessoal dia
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Workshop de formacao: reembolsos $6302.60 1 6,302.60

SADC-GMI Total 17,689.00

CUSTO TOTAL 32,688.72

Tabela 2: Custo total de hospedagem, manutenc¢do, entrada de dados e entrega final da
SADC- GLA.

Obrigacdes da BGS

Como ja foi referido, a BGS compromete-se a alojar e manter o portal web, a API e a base
de dados para garantir que continua a funcionar com a funcionalidade existente. A BGS ira
também carregar novos dados para a base de dados de acordo com os protocolos abaixo
indicados. No final do projecto, a BGS fornecera a documenta¢cao completa para o novo
sistema e quando chegar a altura de entregar o sistema a SADC-GMI, a BGS prestara o
apoio e formacao necessarios ao pessoal da SADC-GMI.

Obrigacdes da SADC-GMI

Embora a BGS venha a acolher e manter a SADC-GLA, é acordado que a SADC-GMI é
o gestor da ABL como um servi¢o para os Estados Membros. A SADC-GMI tem portanto
a responsabilidade principal de promover a utilizagdo da SADC-GLA - tanto pelos
utilizadores do website que procuram documentos e aqueles que contribuem com
documentos - como pela qualidade dos dados mantidos dentro do arquivo. Incentivar as
partes interessadas dentro da regido a usar e continuar a contribuir para o arquivo para
além do fim do projecto sera a chave para o0 seu sucesso a longo prazo. Como descrito
nos Protocolos de Entrada de Dados abaixo, a SADC-GMI também assumira a
responsabilidade pela GQ dos novos dados a serem fornecidos a BGS para upload.

Protocolos de Entrada de Dados
Entrada Directa de Dados na SADC-GLA

Existem duas rotas para a entrada de dados no SADC-GLA - um formuléario online e um
modelo Excel descarregavel - disponivel através da pagina Contribuidor do portal web da
SADC-GLA (www.sadc-gla.org/SADC/contribute.html). Os protocolos de entrada de
dados para cada uma destas rotas estdo descritos abaixo e ilustrados nos diagramas de
Fluxo de Trabalho nos Anexos 1 e 2.

1. Formulario online
Qualquer utilizador pode introduzir os detalhes dos meta-dados de um Unico
documento, que no momento da submissdo sédo passados para uma API privada,
gerando um email para SADC-GMI (info@sadc-gmi.org). A SADC-GMI converte 0s
dados do e-mail para o formato de modelo excel (ver abaixo) utilizando uma
ferramenta simples acedida através do portal web. Os dados podem entéo ser
copiados directamente para o modelo excel para QA pelo pessoal da SADC-GMI. O
modelo de QA'd é entdo encaminhado para a BGS para ser carregado na base de
dados em tempo real. Os utilizadores podem fornecer cépias electrénicas dos
documentos anexando-os como PDFs ao e-mail da SADC-GMI, conforme solicitado
através do formulério online. Os PDFs devem ser acompanhados por um formulario
de consentimento de contribuigdo, confirmando que tém permisséo para compartilhar
o documento através da SADC-GLA. Os PDFs e formulérios de consentimento sao
enviados a BGS com o modelo Excel e sdo armazenados nos nossos servidores
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junto com a base de dados.

2. Modelo Excel
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Os utilizadores podem descarregar um modelo excel directamente do portal web,
introduzir detalhes de meta-dados para varios documentos e depois enviar um e-mail
para SADC-GMI (info@sadc-gmi.org). Como acima, os dados dentro do template do
Excel sdo QA'd d pelo pessoal da SADC-GMI, depois encaminhados para a BGS
para serem carregados para a base de dados em directo. Os utilizadores podem
fornecer cépias electrénicas dos documentos anexando-os como PDF ao e-mail ou
utilizando um sistema de transferéncia de ficheiros online, dependendo do tamanho
do ficheiro. Como acima mencionado, os PDFs devem ser acompanhados por um
formulario de consentimento de contribuicdo, confirmando que tém permisséo para
partilhar o(s) documento(s) através da SADC-GLA. Os PDFs e os formulérios de
consentimento sdo enviados a BGS com o modelo Excel e sdo armazenados nos
nossos servidores juntamente com a base de dados.

Para ambas as rotas de entrada de dados descritas acima, o0 BGS efectuar4 uma nova
verificacdo dos dados antes de os carregar para a base de dados em tempo real (ver
diagrama de fluxo de trabalho no Anexo 3).

Existe uma funcgéo "reportar um erro" no portal que permite aos utilizadores reportar
erros ou erros nos dados existentes e fornecer correcgdes através de um formulario
simples. Quanto ao formulério de introducéo de dados, este sera passado através de
uma API privada gerando um e-mail para a equipa da SADC-GMI para verificagdo de
sentido, antes de ser encaminhado para a equipa de gestdo de dados da BGS para
ser actualizado na base de dados.

Quando a ABL for totalmente entregue a SADC-GMI no final do contrato de manutencao,
a BGS fornecera uma ferramenta interna para a entrada e gestéo directa de dados. Este
sera 0 mesmo sistema utilizado internamente na BGS para actualizar a ABL durante o
nosso periodo de alojamento. Havera uma funcdo de carregamento em massa e uma
implementacéo cliente-servidor, muito provavelmente numa ferramenta como o Microsoft
Access ou semelhante, onde um utilizador administrativo podera entrar e gerir
directamente os registos na base de dados, registo por registo, e podera introduzir novos
registos individuais, incluindo o carregamento de documentos. Esta solucdo estara
disponivel para instalar nos terminais dos utilizadores, que tém conectividade com a base
de dados alojada e que desejam ter acesso administrativo para actualizar directamente 0s
registos da base de dados. Nao estara disponivel como uma ferramenta web, mas apenas
como uma instalagdo em terminais individuais do computador.

Entrada de dados da SADC-GIP

O novo sistema SADC-GIP oferece funcionalidade para o upload de documentos.
Enquanto o foco principal do SADC-GIP é no mapa/dados espaciais, a funcao de upload
néo é capaz de diferenciar entre diferentes tipos de documentos (por exemplo, um
documento excel contendo dados e relatério PDF) e, portanto, ndo é possivel impedir
que os usuarios facam o upload de relatérios, etc. no SADC-GIP. Os dois sistemas irao
portanto requerer um nivel de manutencéao para identificar documentos no GIP que
devem ser transferidos para o GLA. Isto poderia ser feito mensalmente pelo pessoal da
SADC-GMI. Durante o contrato de manutengéo, a BGS/IGRAC procurara desenvolver
um protocolo simples que permita que os documentos sejam facilmente transferidos da
SADC-GIP para a SADC-GLA.

Links para outras bases de dados

A SADC-GLA deve permanecer ligada ao Arquivo de Literatura de Aguas Subterraneas

Africanas da BGS, para que as actualizagdes de ambos o0s sistemas possam ser
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descobertas por todos os utilizadores. Este serd o caso enquanto ambos 0s sistemas
estiverem hospedados pela BGS, mas se/quando a SADC-GLA for entregue a SADC-GMI,
uma metodologia tera que ser posta em prética para garantir qgue eles permanecam
interoperaveis. Isto sera possivel através do APl da SADC-GLA e da AGLA.

Outros (tbc por YPs)

e Ainda nao esté claro quais seréo estas informagfes - YPs estardo a fornecer esta
informacédo
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¢ O método de ligacédo tera de ser decidido caso a caso

¢ O tempo para ligacdo a outras bases de dados pode ser limitado, dependendo
da entrada dos YPs, mas a API fornece funcionalidade para que isso
aconteca no futuro, se necessario

Monitorizacéo Utilizacdo da SADC-GLA
O BGS/IGRAC/SADC-GMI deve monitorar o uso do GIP e da ABL nos proximos 18
meses para fazer recomendacdes sobre como eles devem ser mantidos no longo

prazo. A equipe fara uso do Google Analytics e criara um painel que podera ser
acessado pela SADC-GMI, BGS e IGRAC.
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Pessoas de contato

Instituto de Gestio de Aguas Subterraneas (SADC-GMI)

. = Sr. James Manda (Coordenador do Projecto

{@i\ ==

< GROUNDWATER MANAGEMENT INSTITUTE SADC_GMI) iamesm@sadc-qmi orqg

+265 991742582

Pesquisa Geoldgica Britanica (BGS)

British Dra. Kirsty Upton (Lider da
Geological Survey

Expert | Impartial | Innovative

equipe) kirlto@bgs.ac.uk

+ 44 131 6500 210

Centro Internacional de Avaliacdo de Recursos de Aguas
Subterraneas (IGRAC)

i Fac Dr. Arnaud Sterckx

sARN
AT BB
Interrational Groundwater Resources Assessment Centre

arnaud.sterckx@un-igrac.org

+31 6 82104674
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Anexo 1: Etapa 1 da Entrada de Dados (Usuario para SADC-GMI)

SADC-GLA
Contribute Page

Online form generates
email ]

Contributors provide all | PDF Emailed to
relevant metadata copies? SADC-GMI
Excel sheet attached to

F Y

email [ ]

Contributors complete
consent form and attach
with PDF(s) to email*

*If a Contributor has too many PDFs to send by email, this should be stated in the email and SADC-GMI should
contact the Contributor to arrange online document transfer

Anexo 2: Etapa 2 da Entrada de Dados (SADC-GMI para BGS)
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Excel Template Online Form emailed
emailed to SADC-GMI to SADC-GMI*

Text* copied to online
conversion tool

Columns copied from
online tool to Excel
Template

QA Excel

*Example email text

{"userEntryName":"Test Person","userEntryOrg":"BGS","userEntryEmail":"sadc-gla-
test@bgs.ac.uk","docType":"BOOK","docTitle":"DOCUMENT TITLE","docPubOrg":"PUBLISHING
ORGANISATION","docPubPlace":"PUBLISHING
LOCATION","docPubYear":"2020","docAuthors":["Bloggs,
F"],"bookTitle":"","bookSection":"","bookEditors":"","artlournal":"","artVolume":"","artPages":"","co
nfName":"","confPlace":"","confDate":"","docCountries":["cm","cv"],"docKeywords":["1604","1602"],
"docLangs":["EN","PT"],"linkType":"DOI","linkTo":"1234-567-
890","iprConsent":"Y","iprApprover":["Bloggs, A"],"iprDate":"2020-01-
24","docComments":"COMMENTS COMMENTS COMMENTS COMMENTS COMMENTS COMMENTS"}

Excel template,
yes Contributor Consent
Form & PDFs sent to
BGS data entry team

Template

Data updated
OR sent back to
Contributor to
be updated

Anexo 3: Etapa 3 da Entrada de Dados (Entrada para base de dados em tempo real)
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Excel template emailed to
BGS data entry team

¥/_

Manual Check

Loads

Web Delivery

Periodic

CHECK and SPLIT

Master DB FINAL CHECK
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